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Załącznik nr 6 do umowy nr [_____________] 

 

UMOWA 

powierzenia przetwarzania danych osobowych 

(„Umowa”) 

zawarta w dniu ….……………………….r. w ............................., pomiędzy:  

 

Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej Ministerstwa Spraw Wewnętrznych 

i Administracji w Rzeszowie, 35-111 Rzeszów, ul. Krakowska 16, wpisanym do Rejestru 

stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych 

publicznych zakładów opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Rzeszowie, 

XII Wydział Gospodarczy KRS pod numerem 0000020148, NIP 8132892063, REGON 

690028840,  reprezentowanym przez:  

…………………………………………………………………… 

 

zwanym dalej „Powierzającym” lub „Administratorem” 

a 

……………………… z siedzibą w ......................, wpisaną do rejestru przedsiębiorców 

prowadzonego przez Sąd Rejonowy w……………, Wydział …………… Krajowego Rejestru 

Sądowego pod numerem KRS ………….., REGON ……….., NIP ………………,  

reprezentowaną przez: …………………………………….. 

 

 zwaną dalej „Przetwarzającym”  

 

zwanymi dalej łącznie „Stronami”, a każda z osobna „Stroną” 

 

Mając na uwadze, że: 

1. Strony z w dniu ………………….. r. zawarły Umowę nr …………………….. („Umowa 

Podstawowa”), dotyczącą Dostosowania Dziedzinowych Systemów Informatycznych SP 

ZOZ MSWiA w Rzeszowie  do współpracy z Platformą e-Usług w celu realizacji e-usług: 

e-Rejestracja, e-EDM i e-Analizy w ramach Projektu „e-Zdrowie w SP ZOZ MSWiA: 

rozwój nowoczesnych e-usług publicznych dla pacjentów”, zaś w związku z jej 

wykonywaniem, niezbędne jest powierzenie Przetwarzającemu przetwarzania danych 

osobowych w zakresie i na warunkach określonych w niniejszej Umowie. 
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2. Przetwarzanie danych osobowych w związku z wykonywaniem Umowy Podstawowej 

podlega przepisom Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w 

sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 

i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 

(„RODO”), w związku z czym Strony dążą do uregulowania wszelkich kwestii związanych 

z przetwarzaniem danych osobowych przez Przetwarzającego zgodnie z RODO oraz 

pozostałymi przepisami dotyczącymi ochrony danych osobowych. 

3. Przetwarzający oświadcza, że posiada zasoby infrastrukturalne, doświadczenie, wiedzę 

oraz wykwalifikowany personel, w zakresie umożliwiającym należyte wykonanie Umowy, 

w zgodzie z obowiązującymi przepisami prawa. 

 

Mając na względzie powyższe, Strony zawierają niniejszą Umowę, o następującej treści: 

 

§1 

Przedmiot Umowy 

1. Na podstawie Umowy Administrator powierza Przetwarzającemu do przetwarzania 

dane osobowe określone w niniejszej Umowie („Dane osobowe”) oraz na zasadach w 

niej wskazanych. Przetwarzający przetwarza Dane Osobowe wyłącznie w celu realizacji 

Umowy Podstawowej i w zakresie niezbędnym do jej wykonania oraz jedynie w czasie 

jej obowiązywania. 
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2. W ramach Umowy przetwarzane mogą być przetwarzane Dane Osobowe gromadzone 

w bazie danych, co obejmuje w szczególności następujące rodzaje danych: 

a) Dane zwykłe: 

i. imię i nazwisko, 

ii. data urodzenia, 

iii. płeć, 

iv. numer PESEL, 

v. adresy zamieszkania/adres zameldowania, 

vi. adresy (numery) IP, 

vii. numery telefonów, 

viii. seria i numer dokumentu tożsamości, 

ix. numery praw do wykonywania zawodu lekarza i pielęgniarki; 

b) Dane wrażliwe: 

i. dane dotyczące zdrowia w rozumieniu art. 4 pkt 15 RODO w tym, 

informacje gromadzone w dokumentacji medycznej, informacje o stanie 

zdrowia, diagnozy, stosowane leczenie, opisy i wyniki badań (co obejmuje 

także zapisane w postaci cyfrowej filmy, badania obrazowe itp.), 

ii. informacje o niepełnosprawnościach. 

3. W ramach Umowy przetwarzane będą Dane Osobowe dotyczące w szczególności 

następujących kategorii osób: 

i. pracownicy Powierzającego,  

ii. kontrahenci Powierzającego, w tym osoby angażowane przez 

Powierzającego na podstawie umów cywilnoprawnych (np. umowy 

zlecenia, umowy o dzieło, umowy świadczenia usług), 

iii. pacjentów Powierzającego, 

iv. osób uzyskujących dostęp do dokumentacji medycznej, 

v. innych użytkowników Systemów. 

 

§2 

Okres obowiązywania Umowy 

Umowa zostaje zawarta na czas określony, tj. na okres realizacji zamówienia stanowiącego 

przedmiot Umowy Podstawowej, z zastrzeżeniem § 11 Umowy.  

 

§3 

Obowiązki i odpowiedzialność Przetwarzającego 

 

1. Przetwarzający jest zobowiązany w szczególności do: 
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i. stosowania wszelkich środków technicznych i organizacyjnych 

zabezpieczających Dane Osobowe, na zasadach określonych w art. 32 

Rozporządzenia; 

ii. pomagania Administratorowi w wywiązywaniu się z obowiązków 

określonych w art. 32-36 RODO;  

iii. przetwarzania Danych Osobowych wyłącznie na udokumentowane 

polecenie Administratora, chyba że obowiązek taki nakłada na niego 

obowiązujące prawo krajowe lub unijne; w takim przypadku przed 

rozpoczęciem przetwarzania Przetwarzający informuje Administratora o 

tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej 

informacji z uwagi na ważny interes publiczny; 

iv. pomagania Administratorowi poprzez odpowiednie środki techniczne i 

organizacyjne w wywiązywaniu się z obowiązku odpowiadania na żądania 

osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw określonych 

w rozdziale III RODO; 

v. zapewnienia, by osoby upoważnione do przetwarzania Danych Osobowych 

zobowiązywały się do zachowania tajemnicy, chyba, że będą to osoby 

zobowiązane do zachowania tajemnicy na podstawie ustawy; 

vi. prowadzenia rejestru wszystkich kategorii czynności przetwarzania 

dokonywanych w imieniu Administratora; 

vii. w razie stwierdzenia naruszenia ochrony Danych Osobowych, 

zawiadomienia Administratora o takim naruszeniu, na zasadach 

wskazanych w § 8 Umowy, 

viii. po zakończeniu Umowy, zależenie od decyzji Administratora, usunięcia lub 

zwrotu Danych Osobowych oraz usunięcia ich wszelkich kopii, chyba że 

przepisy prawa bezwzględnie obowiązującego przewidują inaczej i złożenia 

względem Administratora oświadczenia, potwierdzającego wykonanie 

powyższego zobowiązania, na każde wezwanie Administratora. 

2. Przetwarzający informuje, iż powołał Inspektora Ochrony Danych Osobowych: 

……………………………….., tel. ………………., e-mail: …………………………. 

3. Przetwarzający będzie prowadzić okresowe monitorowanie procesów wewnętrznych 

i środków technicznych oraz organizacyjnych w celu zapewnienia aby przetwarzanie 

Danych Osobowych było zgodne z wymaganiami obowiązującego prawa w zakresie 

ochrony danych osobowych. 

mailto:radoslaw.obszynski@cgm.com


  

 

  
 

Tytuł projektu: e-Zdrowie w SP ZOZ MSWIA: 
Rozwój nowoczesnych e-usług publicznych dla pacjentów 

 
 

4. W trakcie wykonywania Umowy Przetwarzający będzie współpracować z organem 

nadzoru na wniosek tego organu. Przetwarzający będzie informował Powierzającego 

o wszelkich kontrolach oraz środkach podejmowanych przez organ nadzoru jeżeli mają 

one związek z Umową. Przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego 

poinformowania Powierzającego o wszelkich postępowaniach, w szczególności 

administracyjnych lub sądowych, dotyczących przetwarzania przez Przetwarzającego 

Danych Osobowych, o wszelkich decyzjach administracyjnych lub orzeczeniach 

dotyczących przetwarzania tych danych, skierowanych do Przetwarzającego, a także o 

wszelkich planowanych, o ile są wiadome lub realizowanych kontrolach i inspekcjach 

dotyczących przetwarzania Danych Osobowych, w szczególności prowadzonych przez 

inspektorów upoważnionych przez Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

5. Przetwarzający odpowiada za szkody wyrządzone Powierzającemu i osobom trzecim 

spowodowane działaniem lub zaniechaniem naruszającym obowiązki, które nakłada na 

Powierzającego Umowa lub RODO, gdy działał z pominięciem zgodnych z prawem 

instrukcji Powierzającego lub wbrew tym instrukcjom. 

6. W przypadku nałożenia na Powierzającego, w formie ostatecznej decyzji 

administracyjnej, kary pieniężnej z przyczyn leżących po stronie Przetwarzającego, 

Przetwarzający ponosi wobec Powierzającego odpowiedzialność w wysokości 100% 

kary nałożonej na Administratora, określonej w w/w decyzji. W takim przypadku 

Przetwarzający zobowiązuje się zapłacić Powierzającemu tytułem kary umownej kwotę 

w wysokości odpowiadającej kwocie kary pieniężnej określonej w w/w decyzji w 

terminie 7 dni, licząc od dnia otrzymania wezwania do zapłaty (noty księgowej) wraz z 

załączoną kopią w/w ostatecznej decyzji administracyjnej. Wyjaśniająco wskazuje się, 

że powyższe stosuje się również wtedy, gdy decyzja ta zostanie wydana po rozwiązaniu 

Umowy. Powierzający ma prawo do dochodzenia odszkodowania przewyższającego 

wysokość zastrzeżonej kary umownej, na zasadach ogólnych. 

 

 

§4 

Poufność 

1. Przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, 

danych, materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Administratora 

i od współpracujących z nim osób oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, 

zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej. 

2. Przetwarzający oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy 

danych poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane bez 

pisemnej zgody Administratora, chyba że ujawnienie posiadanych danych jest konieczne 

w celu należytego wykonywania Umowy, wynika z obowiązujących przepisów prawa 

lub w przypadku zawarcia umowy, o której mowa w § 6 ust. 1 Umowy. 

 

§5 
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Korekta, ograniczanie oraz usuwanie danych 

1. Przetwarzający może usuwać lub ograniczać przetwarzanie Danych Osobowych jedynie 

na podstawie udokumentowanych poleceń od Powierzającego. 

2. Jeżeli podmiot danych (osoba, której dotyczą dane) skontaktuje się bezpośrednio 

z Przetwarzającym w związku z korektą, usunięciem lub ograniczeniem przetwarzania, 

Przetwarzający natychmiast przekaże Powierzającemu wniosek tego podmiotu danych. 

 

§6 

Dalsze powierzenie przetwarzania danych osobowych 

1. Przetwarzający może powierzyć Dane Osobowe do dalszego przetwarzania innemu 

podmiotowi przetwarzającemu (zwanemu w dalszej części umowy podwykonawcą) 

jedynie po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Administratora. 

2. Przekazanie powierzonych Danych Osobowych do państwa trzeciego może nastąpić 

jedynie na pisemne polecenie Administratora, chyba, że obowiązek taki nakłada na 

Przetwarzającego prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego, któremu podlega 

Przetwarzający. W takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Przetwarzający 

informuje Powierzającego o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania 

udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny. 

3. W przypadku uzyskania zgody, o której mowa w ust. 1 Przetwarzający zapewni w 

umowie zawartej z podwykonawcą spełnienie przez podwykonawcę tych samych 

gwarancji i obowiązków, jakie zostały nałożone na Przetwarzający w niniejszej 

Umowie. 

4. Przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność wobec Powierzającego za działania lub 

zaniechania podwykonawcy naruszające obowiązek ochrony danych i ich zgodnego z 

prawem przetwarzania i wykorzystywania, odpowiadając za jego działania i 

zaniechania jak za własne działania i zaniechania. 

§7 

Uprawnienia Powierzającego w zakresie nadzoru 

1. Przetwarzający zapewni Administratorowi możliwość weryfikacji zgodności 

przetwarzania Danych Osobowych ze zobowiązaniami Przetwarzającego 

wynikającymi z Umowy i art. 28 RODO.  

2. Powierzający ma prawo do przeprowadzania kontroli albo do powierzania ich 

wykonywania przez audytora, który zostanie wyznaczony indywidualnie w każdym 

wypadku. Przetwarzający zobowiązuje się, że dostarczy Powierzającemu, na jego 

żądanie niezbędnych informacji, a w szczególności dotyczących środków technicznych 

i organizacyjnych stosowanych przy przetwarzaniu Danych Osobowych. 

3. Administrator realizować będzie prawo kontroli w godzinach pracy Przetwarzającego 

i z minimum trzydniowym jego uprzedzeniem. 

4. Przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas 

kontroli, w terminie wskazanym przez Powierzającego, który nie może jednak być 

krótszy niż 5 dni. 
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§8 

Komunikacja w przypadku naruszeń zasad przetwarzania Danych Osobowych 

1. Przetwarzający powinien wspierać Powierzającego w zachowaniu zgodności ze 

zobowiązaniami w zakresie bezpieczeństwa Danych Osobowych, wymaganiami 

odnośnie zgłaszania naruszeń danych, oceny skutków dla ochrony danych. Zakres ten 

obejmuje: 

a) zapewnienie odpowiedniego poziomu ochrony przez zastosowanie środków 

technicznych oraz organizacyjnych z uwzględnieniem okoliczności oraz celów 

przetwarzania, a także projektowanego prawdopodobieństwa oraz skali 

ewentualnego naruszenia; 

b) obowiązek natychmiastowego (nie później niż w ciągu 24 godzin od wykrycia 

naruszenia) zgłaszania Powierzającemu naruszeń zasad przetwarzania Danych 

Osobowych;  

c) wspieranie Powierzającego w odniesieniu do obowiązków związanych 

z informowaniem zainteresowanego Podmiotu Danych (osoby, której dotyczą 

dane) oraz dostarczanie Powierzającemu wszystkich posiadanych informacji na ten 

temat, w terminie umożliwiającym terminowe wywiązanie się przez 

Powierzającego z obowiązków wynikających z przepisów prawa; 

d) wspieranie Powierzającego w zakresie oceny skutków dla ochrony jego danych. 

2. Powiadomienie o naruszeniu zasad przetwarzania danych może nastąpić drogą 

elektroniczną lub za pomocą środków porozumiewania się na odległość. 

 

§9 

Prawo Powierzającego do wydawania poleceń 

1. Polecenia wydane ustnie zostaną natychmiast potwierdzone przez Powierzającego 

minimum w formie wiadomości przesłanej pocztą elektroniczną. 

2. Przetwarzający niezwłocznie będzie informował Powierzającego w przypadku 

stwierdzenia, że dane polecenie narusza przepisy prawa w zakresie ochrony danych. W 

takim wypadku Przetwarzający ma prawo zawiesić wykonanie odnośnych poleceń do 

czasu ich potwierdzenia albo zmiany przez Powierzającego.  

 

 

§10 

Kasowanie oraz zwrot danych osobowych 

1. Przetwarzający nie będzie tworzył kopii Danych Osobowych bez wiedzy 

Powierzającego za wyjątkiem kopii zapasowych w zakresie koniecznym w celu 

zapewnienia właściwego przetwarzania danych.  
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2. Po wygaśnięciu Umowy Przetwarzający przekaże Powierzającemu albo – za uprzednią 

zgodą Powierzającego – zniszczy wszystkie dokumenty, wyniki przetwarzania oraz 

wykorzystania oraz zbiory danych związane z Umową, które znalazły się w jego 

posiadaniu, w sposób zgodny z ochroną danych. Protokół zniszczenia lub usunięcia 

należy dostarczyć na żądanie Powierzającego. 

 

§11 

Wypowiedzenie Umowy 

 

Administrator może wypowiedzieć niniejszą Umowę ze skutkiem natychmiastowym, gdy: 

i. organ nadzoru nad przestrzeganiem zasad przetwarzania danych osobowych 

stwierdzi, że Przetwarzający lub podwykonawca nie przestrzega zasad 

przetwarzania Danych Osobowych; 

ii. prawomocne orzeczenie sądu powszechnego wykaże, że Przetwarzający nie 

przestrzega zasad przetwarzania Danych Osobowych; 

iii. Przetwarzający, pomimo otrzymania wezwania do usunięcia stwierdzonych 

w toku kontroli uchybień lub do zastosowania się w oznaczonym terminie do 

zaleceń pokontrolnych, nie zastosuje się do wezwania; 

iv. Przetwarzający, pomimo otrzymania stosownego wezwania, przetwarza 

Dane Osobowe w sposób niezgodny z Umową, w szczególności przetwarza 

je z pominięciem stosowania odpowiednich środków technicznych i 

organizacyjnych zapewniających bezpieczeństwo tych danych; 

v. Przetwarzający wykorzystał Dane Osobowe w celu niezgodnym z Umową; 

vi. Przetwarzający w sposób nieuprawniony ujawnił Dane Osobowe osobom 

trzecim; 

vii. Przetwarzający powierzył przetwarzanie Danych Osobowych innemu 

podmiotowi bez zgody Administratora; 

viii. Przetwarzający nie zapewnił w umowie z podwykonawcą tych samych 

gwarancji i obowiązków, jakie zostały nałożone na Przetwarzającego w 

Umowie. 

 

§12 

Postanowienia końcowe 

1. Celem uniknięcia jakichkolwiek wątpliwości, Strony ustalają, że wszelkie czynności 

podejmowane przez Przetwarzającego na podstawie Umowy wykonywane są w celu 

realizacji Umowy Podstawowej i nie podlegają dodatkowemu wynagrodzeniu. 

2. Zmiany Umowy muszą być dokonywane piśmie pod rygorem nieważności. 

3. Jeżeli poszczególne postanowienia Umowy staną się nieskuteczne albo niewykonalne 

po jej podpisaniu, nie będzie to miało wpływu na ważność pozostałych postanowień 

Umowy. 
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4. Postanowienie nieskuteczne albo niewykonalne należy zastąpić postanowieniem 

skutecznym oraz wykonalnym, najbardziej zbliżonym do celu ekonomicznego, 

do którego dążyły strony Umowy w ramach postanowienia nieważnego 

lub niewykonalnego.  

5. Umowa wchodzi w życie z dniem zawarcia i zastępuje wszystkie istniejące 

porozumienia Stron w zakresie powierzenia i zasad przetwarzania Danych Osobowych.  

6. Sądem właściwym dla rozpatrzenia sporów wynikających z Umowy będzie sąd 

właściwy Powierzającego. 

7. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach dla każdej 

ze stron. 

 

 

 

Powierzający:      Przetwarzający: 

 

 

_________________________________ _________________________________ 

Miejscowość, data Miejscowość, data 

 

 

*niepotrzebne skreślić. 

 

 


