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dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego na ,,Dostosowanie Dziedzinowych Systeméw Informatycznych
SP ZOZ MSWiA w Rzeszowie do wspolpracy z Platforma e-Uslug w celu realizacji
e-ustug: e-Rejestracja, e-EDM i e-Analizy.” (z terminem sktadania ofert w dniu 10.01.2023 r.)

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej MSWiA w Rzeszowie (Zamawiajacy),
dzialajac na podstawie art. 135 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien
publicznych (t.j. Dz.U. z 2021r. poz. 1129 z p6zn. zm.), udostepnia ponizej tre$¢ zapytan do
specyfikacji warunkow zamowienia (SWZ) wraz z wyjasnieniami:

1. Bezsporne jest, ze przedmiotowa umowa ma charakter umowy o dzieto. Aby zrealizowac
przedmiot takiej umowy wymagane jest terminowa wspotpraca stron. Zgodnie z § 5 Wzoru
Umowy Zamawiajgcy jest do okreslonych dziatan, jednakze bez wyznaczenia terminu. Takie
postanowienia ma negatywny wptyw na realizacje umowy przez Wykonawcy.

Zwracamy sie z prosba o okreélenie terminu wykonania zobowigzan Zamawiajgcego jako

maksymalnie 3 dni robocze od otrzymania wniosku od Wykonawcy.

ODP: Odmowa. Zgodnie z projektem umowy

2. Wykonawca wnosi o doprecyzowanie tresci § 7 ust. 1 projektu umowy, poprzez wprowadzenie
postanowienia, zgodnie, z ktérym Wykonawca bedzie ponosit odpowiedzialnos¢ w
okolicznosciach opisanych w tym postanowieniu, jedynie wowczas, gdy Zamawiajacy bedzie
korzystat z oprogramowania zgodnie z warunkami umowy, w szczegélnosci postanowieniami
licencyjnymi. Wykonawca nie moze bowiem przyjag¢ na sobie odpowiedzialnosci
nieograniczonej, takze za dziatania Zamawiajgcego niezgodne z postanowieniami tgczacej
strony umowy. Wobec powyzszego Wykonawca proponuje nastepujgcg tres¢ § 7 ust. 1
projektu umowy:

,1.Wykonawca zapewnia, ze korzystanie przez Zamawiajgcego z oprogramowania oraz innych
rezultatéw prac Wykonawcy, zgodnie z niniejszg Umowgq, w szczegdlnosci postanowieniami
licencyjnymi, nie bedzie naruszato praw o0sob trzecich w zakresie praw autorskich, praw
wtasnosci przemystowej lub innych praw 0sob trzecich, oraz iz zobowigzuje sie do pokrycia
wszelkich odszkodowan i kosztow w zwigzku z dochodzeniem przez osoby trzecie takich
roszczeri od Zamawiajgcego.”

ODP: Zamawiajgcy nie wprowadza sugerowanej zmiany

Tytut projektu: : e-Zdrowie w SP ZOZ MSWIA: Fundusze Rzeczpospolita Unia Europejska
Rozwoj nowoczesnych e-ustug publicznych Europejskie Polska Europejski Fundusz
dla pacjentéw Polska Cyfrowa - Rozwoju Regionalnego



3. Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dostarczy wykonawcy,
ktérego oferta zostata wybrana, oznaczenia graficzne i stowne, o ktérych mowa w § 4 ust. 9
projektu Umowy. Jednoczesnie Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o zmiane postanowienia
na nastepujace:

,Wykonawca zobowiqzuje sie do oznaczania wszelkich produktow, zwigzanych
z realizacjg niniejszej Umowy przy wykorzystaniu oznaczen graficznych i stownych
wskazanych przez Zamawiajgcego i przez niego dostarczonych lub udostepnionych
Wykonawcy, zgodnie z zasadami okreslonymi dla projektow finansowanych w ramach
Programu Operacyjnym Polska Cyfrowa na lata 2014-2020, w Il osi priorytetowej E-
administracja i otwarty rzqd, dziatanie 2.1 Wysoka dostepnosc i jakosc e-ustug publicznych”

ODP: Zgodnie z projektem umowy

4. Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o wyjasnienie tresci § 3 ust. 2 projektu Umowy.
Zamawiajacy nie zdefiniowat termindéw realizacji Etapéw IA i lIA, ograniczajgc sie jedynie do
wskazania poczatku biegu termindw realizacji tych etapow, ktorym jest dzien zlecenia
wykonania etapdw przez Zamawiajgcego. Wobec powyzszego, Wykonawca wnosi o:

a. Wskazanie terminu realizacji Etapu IA i Etapu IlA, ktdre to terminy moga mie¢ wptyw
na dotrzymanie przez Wykonawce terminu wykonania catego przedmiotu umowy,

b. w przypadku braku mozliwosci wskazania terminéw realizacji Etapu IA i Etapu lIA,
Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o potwierdzenie, ze niezalezne od Wykonawcy
opdznienia w wykonaniu jakichkolwiek prac zwigzanych z Platforma e-ustug,
niezbednych do wykonania prac skfadajgcych sie na Etap IA lub Etap IIA, bedzie
stanowito podstawe do zmiany Umowy w zakresie terminu realizacji catego
przedmiotu Umowy i nie bedzie stanowito podstawy do obcigzenia wykonawcy karami
umownymi z tytutu nieterminowego wykonania Etapu A i Etapu IlA.

ODP: Patrz str. 20 OPZ. ,,...realizacja tych zadan nastgpi najpdzniej do dnia 30.06.2023.
W przypadku opdznien w zleceniu zadania Zamawiajacy zaktada mozliwosé przedtuzenia tego
terminu...” majac na uwadze zapis § 2 ust 6 wzoru umowy oraz zapisy § 19 wzoru umowy.

5. Wykonawca wnosi o modyfikacje tresci § 4 ust. 5 7 projektu umowy poprzez odwotanie do §
15 ust. 5 projektu umowy ( w wersji zaproponowanej przez Wykonawce w niniejszym pismie),
ktére to postanowienie okresla limit odpowiedzialnosci Wykonawcy. Modyfikacja ta stanowi
zmiane o charakterze redakcyjnym, jednak pozwoli na wyeliminowanie watpliwosci, ktére
mogg pojawic sie w trakcie realizacji umowy. Tym samym Wykonawca proponuje przyjecie
nastepujacego brzmienia § 4 ust. 5i 7 projektu umowy.
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, 5. Wykonawca ponosi odpowiedzialnosc¢ za wszelkie szkody wyrzqgdzone z przyczyn przez
niego zawinionych Zamawiajgcemu lub osobom trzecim w zwiqgzku z realizacjq niniejszej
Umowy, w graniach wynikajgcych z § 15 ust. 5 umowy.”

ODP: Zamawiajacy nie wprowadza sugerowanej zmiany

6. Wykonawca gwarantuje i oswiadcza, Ze bedzie ponosit odpowiedzialnos¢ wzgledem
Zamawiajgcego z tytutu ewentualnego naruszenia praw osob trzecich w zwigzku z wykonaniem
Przedmiotu Umowy, w graniach wynikajgcych z § 15 ust. 5 umowy.”

ODP: Zamawiajacy nie wprowadza sugerowanej zmiany

7. Wykonawca wnosi o wyjasnienie czy Elementy Autorskie, zdefiniowane w § 7 ust. 4 projektu
umowy, do ktérych, zgodnie z tym postanowieniem, Wykonawca ma obowigzek przenies¢
prawa autorskie majgtkowe, stanowig wytgcznie elementy Oprogramowania dedykowanego
czy tez elementy innego rodzaju oprogramowania dostarczanego w ramach umowy?

Majac na uwadze, ze przedmiotem zamowienia jest w zasadzie dostarczenia produktéw

standardowych i wdrozenie ich, firmy z branzy IT nie majg mozliwosci przekazywaé praw autorskich

do WDROZONEGO PRZEDMIOTU UMOWY. Niewykluczone jest przekazanie praw autorskich
wytgcznie do utwordw dedykowanych (wykonanych specjalnie dla Zamawiajgcego w ramach
konkretnego zamoéwienia.). Wykonawca wskazuje, iz do Oprogramowania Standardowego oraz

Systemu e-Ustug, ktére zostaty wytworzone przed zawarciem Umowy oraz sg uzytkowane w wielu

innych placéwkach i podmiotach medycznych, Wykonawca w ramach realizacji niniejszego

zamowienia nie przekazuje autorskich praw majgtkowych, a udziela Zamawiajgcemu na to

Oprogramowanie Standardowe oraz System e-Ustug licencji. Autorskie prawa majgtkowe

Wykonaweca przekazuje Zamawiajgcemu jedynie do Oprogramowan dedykowanych, ktére zostang

wytworzone w ramach realizacji tego konkretnego zamdwienia.

Elementy Autorskie stanowig elementy wytacznie Oprogramowania dedykowanego, nie innego

rodzaju oprogramowania dostarczanego w ramach umowy. W przypadku jezeli powyzsza

interpretacja jest prawidtowa, Wykonawca wnosi o uzupetnienie § 7 ust. 4 projektu umowy w

nastepujacy sposob:

,4. Z chwilg dokonania podpisania protokotu koricowego, Wykonawca przenosi na
Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do elementow autorskich stanowigcych
wyfqcznie Oprogramowanie dedykowane, stworzonych w trakcie realizacji niniejszej
umowy (dalej: ,,Elementy Autorskie”). Przeniesienie praw autorskich nastepuje w ramach
wynagrodzenia, na polach eksploatacji:
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4.1. w zakresie Elementow Autorskich bedqcych programami komputerowymi
stanowigcymi Oprogramowanie dedykowane bqdz jego element: (...)

ODP: Zamawiajacy nie wprowadza sugerowanej zmiany.

Zamawiajacy potwierdza ze w przypadku oprogramowania Elementem Autorskim jest
Oprogramowanie Dedykowane (wykonane specjalnie dla Zamawiajacego w ramach tego
zamowienia). Natomiast Elementami Autorskimi nie bedgcymi programami komputerowymi
sg np. wytworzone przez Wykonawce w wyniku realizacji umowy Produkty typu dokument

Zamawiajacy zmienia zapisy w § 7 ust 4 wzoru umowy

Tekst:

»4. Z chwilg dokonania podpisania Protokofu Koricowego, Wykonawca przenosi na
Zamawiajacego niewytaczne autorskie prawa majgtkowe do elementdw autorskich
wytworzonych w trakcie realizacji niniejszej umowy (dalej: ,Elementy Autorskie”).
Przeniesienie praw autorskich nastepuje w ramach wynagrodzenia, na polach eksploatacji:”
Zmienia sie na:

w»4. Z chwilg dokonania podpisania Protokotu Koricowego, Wykonawca przenosi na
Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do elementéw autorskich wytworzonych lub
dostarczonych w trakcie realizacji niniejszej umowy (dalej: ,Elementy Autorskie”).
Przeniesienie praw autorskich nastepuje w ramach wynagrodzenia, na polach eksploatacji:”

8. Wykonawca wnosi o modyfikacje § 7 ust. 5 w nastepujacy sposéb:

»5. Wykonawca zobowiqzuje sie do dostawy licencji, a w przypadkach, w ktorych Wykonawca nie
jest producentem oprogramowania — do dostawy sublicencji na warunkach wskazanych przez jego
producenta, na oprogramowanie dostarczane przez Wykonawce w ramach realizacji
przedmiotowej Umowy. W przypadku rozbieznosci pomiedzy tresciq niniejszej Umowy, a umowq
licencyjng producenta, pierwszeristwo majg warunki umowy licencyjnej producenta.”

Podstawg dla proponowanej zmiany stanowi konieczno$¢ dostosowania postanowien umowy oraz
przepisdw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz.U. z
2021 r. poz. 1062, dalej: ,pr. aut.”) oraz do przedmiotu zamoéwienia.

ODP: Zamawiajgcy nie wprowadza sugerowanej zmiany

9. Wykonawca zwraca sie z pytaniem czy Zamawiajgcy wprowadzi do projektu umowy w § 10
ustepu 9 o tresci:
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,9. Jezeli bez uzasadnionej przyczyny, Zamawiajqcy nie przystgpi do procedury odbioru lub bez
uzasadnionej przyczyny, odmdowi podpisania jakiegokolwiek protokotu, Wykonawca ma prawo
dokonania odbioru jednostronnego oraz jednostronnego sporzqdzenia i podpisania protokotu. W
takim przypadku jednostronny protokot odbioru stanowic bedzie podstawe ptatnosci i stwierdzenia
wykonania prac nim objetych. Postanowienia umowy dotyczqce Protokotu odbioru koricowego
stosuje sie odpowiednio do jednostronnego protokotu odbioru”

Wskaza¢ nalezy, ze niedopuszczalna jest sytuacja braku odbioru przedmiotu umowy przez
Zamawiajgcego w sytuacji realizacji wszystkich zobowigzan. Powyzsze postanowienia ma na celu
wyeliminowanie takich sytuacji.

ODP: Zamawiajacy nie wprowadza sugerowanej zmiany

10. Wykonawca wnosi o uzupetnienie § 12 ust. 5 o mozliwos¢ wystawienia faktury na podstawie
protokotu jednostronnie przygotowanego i podpisanego przez Wykonawce w sytuacji, gdy
Zamawiajgcy bezpodstawnie nie przystgpi do odbioru etapu albo przystgp do odbioru etapu,
ale bez podstawy nie dokonana jego odbioru. Modyfikacja ta ma na celu zmotywowanie
Zamawiajgcego do wspodtpracy w zakresie odbioru przedmiotu umowy, zas Wykonawcy ma
gwarantowac otrzymanie wynagrodzenia za zrealizowane prawidtowo prace.

ODP: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy

11. Wykonawca zwraca sie w wnioskiem o zmiane § 15 projektu umowy w zakresie w jakim umowa
przewiduje mozliwos¢ ustalenia kar umownych w oparciu o wynagrodzenie Wykonawcy w
kwocie brutto. Wykonawca wskazuje, ze wartos¢ podatku VAT doliczanego do ceny netto, nie
stanowi wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, zatem wysoko$¢ kar umownych winna by¢
ustalana w oparciu o kwote netto wynagrodzenia.

Wykonawca wnosi zatem o zamiane § 15 wzorca umowy, w ten sposob, ze w wszystkie zapisy
$ 15 odnoszgce sie do ,,wynagrodzenie brutto”, zastgpione zostang zapisami o ,,wynagrodzeniu
netto”.

ODP: Zamawiajacy nie wprowadza sugerowanej zmiany

12. Wykonawca wnioskuje takze o modyfikacje § 15 ust. 2 projektu umowy poprzez ustalenie kary
umownej w oparciu o procent od wartosci wynagrodzenia Wykonawcy naleznego za etap, w
ramach ktérego doszto do zwtoki w realizacji Przedmiotu umowy, a nie w oparciu o tgczne
wynagrodzenie za wykonanie catego Przedmiotu Umowy. Dotychczasowe postanowienie
umowne ksztattujg odpowiedzialnos¢ Wykonawcy zwigzang z naliczeniem kary umownych w
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sposob niezgodny z art. 484 § 2 Kodeksu cywilnego, albowiem wysokos$¢ tych kar jest razgco
wygdrowana, co nie ma uzasadnienia w okolicznos$ciach dotyczacych przedmiotu umowy, ani
tez w innego rodzaju okolicznosciach. Wobec powyzszego Wykonawca proponuje nastepujaca
modyfikacje tresci § 15 ust. 2 projektu umowy:

2. W przypadku zwtoki w wykonaniu przez Wykonawce Przedmiotu Umowy, Zamawiajgcy
moze natozy¢ na Wykonawce kare umownqg w wysokosci 0,05% wynagrodzenia netto, o
ktorym mowa w §12, za etap realizacji Umowy, w ramach ktorego zwfoka wystgpita, za
kazdy rozpoczety dzieri zwtoki. Zaptata kary umownej za zwtoke w wykonaniu Przedmiotu
Umowy nie zwalnia Wykonawcy z obowiqgzku jego wykonania.”

ODP: Zamawiajacy nie wprowadza sugerowanej zmiany

13. W oparciu o argumentacje przedstawiong w punkcie powyzej, Wykonawca zwraca sie z
whnioskiem o rozwazenie modyfikacji tresci takze § 15 ust. 2 pkt f projektu umowy poprzez
ustalenie wysokosci kary umownej jako procent od wartosci wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy za etap, w ramach ktérego Wykonawca ma $wiadczy¢ ustugi gwarancyjne i ilos¢
dni zwtoki w wykonaniu $wiadczen z rekojmi/gwarancji.

ODP: Zamawiajacy nie wprowadza sugerowanej zmiany

14. Wykonawca wnosi o wykreslenie § 15 ust. 4 projektu umowy, jako zbednego z uwagi na fakt,
iz zasady potrgcania wierzytelnosci, w tym tez wierzytelnosci z kar umownych, zostaty
uregulowane w art. 498 Kodeksu cywilnego.

ODP: Odmowa. Zgodnie z projektem umowy.

15. Wykonawca wnosi o zmiane § 15 ust. 5 wzorca umowy poprzez jego zmiane:

»5. Zamawiajgcemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach
ogdinych, jezeli wyrzqdzona szkoda przewyzsza wartos¢ kary umownej lub wystgpienia wad
ukrytych, do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody, bez utraconych korzysci, z jednoczesnym
ograniczeniem do rownowartosci 100% wynagrodzenia netto naleznego Wykonawcy na podstawie
niniejszej Umowy.”

Ograniczenie odpowiedzialnosci Wykonawcy na tle przedmiotowej umowy pozwoli
Wykonawcy na uwzglednienie ryzyka zwigzanego z realizacjg umowy w kalkulacji oferty
ztozonej w ramach postepowania. Brak limitu odpowiedzialnosci po stronie Wykonawcy
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powoduje, ze ewentualne ryzyka nalezy zniwelowa¢ wyzszym wynagrodzeniem, jakiego
Wykonawca oczekuje z tytutu wykonania ustug wchodzgcych w zakres umowy.

ODP: Zamawiajacy nie wprowadza sugerowanej zmiany

16. Wykonawca z uwagi na che¢ wyeliminowania niepewnosci prawnej wnosi o uzupetnienie
projektu Umowy w § 15 o nowy ust. 8. Wobec powyzszego Wykonawca proponuje nastepujgce
brzmienie § 15 ust. 8 projektu umowy:

»8. Zamawiajgcy ma prawo naliczy¢ kare umowng, o ktorej mowa w ustepach poprzednich w
terminie 30 dni od zaistnienia podstawy do naliczenia kary, po uptywie tego terminu uprawnienie
do naliczania kar wygasa.. tqgczna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 30%
wynagrodzenia Wykonawcy, o ktorym mowa w §12 ust. 1 niniejszej Umowy.”

ODP: Zamawiajgcy nie wprowadza sugerowanej zmiany

17. Wykonawca wnosi 0 usuniecie postanowienia § 15 ust. 7 projektu umowy wprowadzajgcego
mozliwos¢ odstgpienia od umowy w przypadku obcigzenia wykonawcy karami umownymi w
wysokosci przekraczajgcej 30 % wynagrodzenie brutto umowy.

Wykonawca wskazuje, iz przewidziane w tym postanowieniu uprawnienie do odstgpienia
od umowy, jest postanowieniem nadmiarowym, premiujgcym pozycje Zamawiajgcego w
sposéb bezpodstawny. Wykonawca podkresla, ze

Wykonawca zwraca uwage, ze odstgpienie od umowy jest najdalej idacg konsekwencjg
uchybienia terminowi wykonania umowy. Podstawowg sankcjg, przewidziang z resztg w
umowie, powinno by¢ zastrzezenie kary umownej i/lub dochodzenie odszkodowania na
zasadach ogodlnych. Wykonawca wskazuje, ze przywotane postanowienie umowne
wprowadza nieuzasadnione zrdznicowanie sytuacji stron, przyznajgc Zamawiajgcemu zbyt
daleko idgce uprawnienie do odstgpienia od umowy w razie zaistnienia stanu naliczenia
kary umownych w kwocie przekraczajacej 30 % wartosci netto umowy. Co wiecej, nalezy
zwroci¢ uwage, ze umowa w ogole nie przewiduje odstgpienia przez Wykonawce,
ogranicza sie wytgcznie do odstgpienia przez Zamawiajgcego. Uprawnienie do odstgpienia
od umowy o takiej postaci moze zosta¢ uznane za wykraczajgce poza granice swobody
kontraktowania wyznaczone naturg (witasciwoscig) zobowigzania z umowy o dzieto.
Analizowane postanowienie umowne moze zosta¢ uznane takze za dotkniete wadg
niewaznosci wobec sprzecznosci z dobrymi obyczajami. Innymi stowy, postanowienie § 15
ust. 7 w dotychczasowym ksztatcie i wynikajgce z niego prawo do odstgpienia do umowy,
moze zostac¢ uznane za naduzycie prawa, o ktérym mowa w art. 5 Kodeksu cywilnego, ktore
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to z kolei moze zosta¢ uznane za nienalezyte wykonanie umowy po stronie Zamawiajgcego,
uprawniajgce Wykonawce do dochodzenia odszkodowania za szkode poniesiong przez
Wykonawce na skutek skorzystania przez Zamawiajgcego z tego prawa. Przedstawiong
wyzej argumentacje potwierdza m.in. wyrok Sgdu Okregowego we Wroctawiu z 10 sierpnia
2020 r., sygn. akt XIl C 653/18.

Niezaleznie od powyzszego, Wykonawca zwraca uwage, ze zgodnie z ugruntowang linig
orzeczniczg i stanowiskiem Sgdu Najwyzszego, wyrazonym m.in. w uchwale z 18 lipca 2012
r. (Il CZP 39/12) oraz uchwale z 16 stycznia 1984 r. (lll CZP 70/83) nie moze by¢
kumulowana kara umowna przewidziana za nienalezyte wykonanie zobowigzania, np. kara
umowna za opdznienie w wykonaniu zobowigzania i kara umowna za niewykonanie
zobowigzania. Odstgpienie od umowy znosi w catosci wynikajacy z niej stosunek prawny
(umowa w catosci uznana jest za niezawartg). Nastepuje stan uznany za niewykonanie
zobowigzania, a zatem nie moze by¢ w takiej sytuacji mowy o jednoczesnym nienalezytym
wykonaniu umowy. Jesli doszto zatem do odstgpienia od umowy w catosci, nalezna jest
tylko kara za odstgpienie. Zgodnie z aktualng trescia umowy, Zamawiajgcy posiada
réwnoczesnie uprawnienie do naliczenia kary umownej za zwtoke w wykonaniu umowy, a
nastepnie m.in. w oparciu o te kare moze od umowy odstgpic¢ i naliczy¢ Wykonawcy kare
za odstgpienie od umowy. Konstrukcje takg uznac nalezy za niezgodng z przedstawionymi
wyzej pogladami wyrazonymi w judykaturze, wobec czego Wykonawca wnosi o jej
modyfikacje, poprzez usuniecie uprawnienia Zamawiajgcego do naliczenia kary umownej
za odstgpienie od umowy w przypadku, gdy faczna wysokos¢ kar przekroczy 30 % wartosci
wynagrodzenia brutto.

W Swietle powyzszego, Wykonawca wnosi o wykreslenie catej tresci § 15 ust. 7 projektu

umowy

ODP: Odmowa. Zgodnie z projektem umowy.

18. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, iz zgodnie z § 16 ust. 1 projektu umowy, wykonawcy
przystugiwac bedzie wynagrodzenie za prace lub ustugi wykonane przez Wykonawce do czasu
otrzymania o$wiadczenia Zamawiajgcego o odstgpieniu od umowy.

ODP: Zgodnie z zapisami projektu umowy i przepisami prawa

19. Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o doprecyzowanie tresci § 9 ust 5 projektu umowy oraz

dodanie nowego postanowienia w ustepie 7 dotyczgcego wspodtpracownikdw Wykonawcy.
Podstawg wprowadzenia zaproponowanych modyfikacji jest okolicznos¢, iz branza w ktorej
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dziatalno$¢ prowadzi Wykonaweca charakteryzuje sie duzym zrdznicowaniem form zatrudnienia
i wspotpracy. Wykonawca w ramach biezgcej dziatalnosci wspdtpracuje stale takze z osobami
Swiadczgcymi na jego rzecz ustugi na podstawie umow cywilnoprawnych, wobec powyzszego
proponowane postanowienie pozwoli jest konieczne i uzasadnione.

”5. Wprowadzenie do realizacji Przedmiotu Umowy podwykonawcdw oraz ich zmiana wymaga
powiadomienia i wyrazenia przez Zamawiajgcego. Wyrazenie przez Zamawiajgcego zgody
nastepuje w formie pisemnej i nie stanowi podstawy do zawarcia Aneksu. Powyzsze nie dotyczy
podwykonawcdw, na ktorego zasoby Wykonawca powotat sie na zasadach okreslonych w art. 118
pzp, co do ktdrych udziatu w realizacji Przedmiotu Umowy, Zamawiajqcy niniejszym wyraza zgode”.
(...)

7. Za podwykonawcow, w rozumieniu niniejszej umowy nie sq uwazani wspotpracownicy
Wykonawcy — osoby fizyczne swiadczgce dla niego ustugi na podstawie umowy cywilnoprawnej
bgdz w ramach wykonywanej przez te osoby dziatalnosci gospodarczej.”

ODP: Odmowa. Zgodnie z projektem umowy.

20. Wobec redakcji § 7 ust. 13 projektu umowy, stanowigcej niezwykle powazne ryzyko biznesowe,
Wykonawca kategorycznie wnosi o wykreslenie catego ust. 13 w § 7 umowy.

ODP: Wzér umowy nie zawiera takiego ustepu.
21. Wykonawca wnosi o wprowadzanie w § 14 projektu umowy nastepujgcego postanowienia:

,Strony oswiadczajq, Zze wszelka odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne
na podstawie art. 55 ustawy o prawie autorskim | prawach pokrewnych jak i na podstawie
jakiegokolwiek tytutu prawnego, ulega wytgczeniu”.

Podstawg wprowadzenia w § 14 projektu umowy postanowienia umownego dotyczgcego
wytgczenia rekojmi sg trudnosci w ustaleniu zakresu rekojmi w przypadku przedmiotu niniejszej
umowy. Nie bez znaczenia pozostaje takze fakt, ze przepisy dotyczace rekojmi nie przystajg do
rynku ustug IT, albowiem ciezko zdefiniowac¢ m.in. wade fizyczng oprogramowania, ktérego dotyczy
projekt niniejszej umowy. Ponadto majgc na uwadze, iz do$¢ powszechnie w doktrynie prawa
cywilnego kwestionuje sie mozliwo$¢ stosowania rekojmi do udostepniania programow
komputerowych, argumentujac to przede wszystkim tym, ze:

- w przypadku udzielenia licencji na program komputerowy nie mamy do czynienia z umowa
sprzedazy;

- oprogramowanie nie jest rzeczg;
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- art. 55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych stanowi lex specialis w stosunku do
przepisow. do art. 561, 563, 564, 568, i 576 k.c. wytgczajgc tym samym ich zastosowanie. Ponadto
Wykonawca zwraca uwage, iz w ramach zobowigzan umownych Wykonawca zobowigzany jest do
udzielenia gwarancji, co zabezpiecza interesy Zamawiajgcego w zakresie oprogramowania
wdrozonego na podstawie niniejszej Umowy.

ODP: Odmowa. Zgodnie z projektem umowy.

22. 7 uwagi na wymogi wskazane w art. 4 i 5 ustawy o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom
w transakcjach handlowych z dnia 8 marca 2013 r. dotyczace koniecznosci ztozenia
o$wiadczenia o statusie duzego przedsiebiorcy, Wykonawca wnosi o uzupetnienie § 12
projektu umowy o ustep 9 o nastepujacej tresci:

,9. Wykonawca os$wiadcza, iz posiada/nie posiada statusu duzego przedsiebiorcy [wybrac
wfasciwe]. ”

ODP: Zamawiajacy nie wprowadza sugerowanej zmiany. Patrz Formularz ofertowy, ktéry
zawiera  o$wiadczenie w  tym  zakresie: ,9. Os$wiadczamy, ze jesteSmy
mikroprzedsigbiorstwem*, matym przedsigbiorstwem*, srednim przedsi¢biorstwem*, duzym
przedsigbiorstwem™*.”” majgc na uwadze zapis § 2 ust 6 wzoru umowy
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df

wskazuje, iz istniejg pewne watpliwosci co do

przyporzadkowania oprogramowania do
poszczegodlnych kategorii. Celem ich rozstrzygniecia
Wykonawca prosi o potwierdzenie, iz:

Lp. Obszar SWZ: Nazwa modutu: Numer wymagania/ Tres¢ wymagania Pytanie: Odpowied?
3.5.2.2. Wymagania dla TAK.
lokalnego Zamawiajgcy oczekuje przekazywania do
Repozytorium EDM repozytorium opisu wyniku badania
[ obrazowego zgodnego z PIK HL7 CDA.
Wymagania WYM.REP.008 Czy Wykonawca w ramach realizacji niniejszego Zamawiajacy przewiduje w repozytorium
integracyjne dla WYM.REP.016 rZ‘ekt\L/J owinien uwzgledni¢ kosth zZwi zJanegz jedynie indeksacje  plikow ~DICOM.
Zatacznik_nr_3_do | Systemow iF;WtngracjapEDl\/l zsystemir?w radiologic;/nym ?ispacs? Indeksacja dotyczy. opisow - badar
_SWZ_OPZ_MSWiA | dziedzinowych WYM.EDM.018 Czy moze Wykonawca ma jedynie zapewni¢, ze obrazowych w postaci HL7 CDA.
1 _Rzeszow.pdf wzgledem ustugi e- ) . ) dostarczone moduty posiadajg funkcjonalnosci
EDM udostepnianej Architektura ustugi e-EDM bedme. opisane w OPZ, z ktérych w momencie integracji z
zgodna ze standardem IHE-XDS.b i . - . .
i . ; systemem rispacs w przysztosci Zamawiajgcy bedzie
ORAZ bedzie przyjmowac dokumenty zgodne mogt korzystac?
ze standardem HL7 CDA v3 oraz DICOM
Architektura logiczna e-
EDM
Wykonawca wskazuje, iz w Opisie Przedmiotu | Zamawiajacy potwierdza
Zamowienia Zamawiajacy zawart definicje pojecia
"Oprogramowania  Aplikacyjnego”, w ramach
ktérego wyréznit "Oprogramowanie Dedykowane”
Zatacznik_nr_3_do oraz "Oprogramowanie Standardowe” dzielgce sie
_SWZ OPZ_ . . nastepnie  na Oprogramowanie COTS oraz
2 MSWiIA_Rzeszow.p 3.1 Uzywane terminy ! Oprogramowanie  Open Source. Wykonawca
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1. oprogramowanie tworzgce Systemy
dziedzinowe (systemy HIS, ERP, LIS,
RIS/PACS oraz EDM) bedg traktowane jako
oprogramowanie standardowe, co do
ktérego Zamawiajgcy wymaga udzielenia
licencji (Wykonawca wskazuje, iz w
praktyce rynkowej tego typu systemy nie
sg tworzone wytgcznie na potrzeby
jednego Zamawiajgcego tj. nie stanowig
oprogramowania dedykowanego);

2. oprogramowanie integracyjne - o ile nie
zostato wytworzone wytacznie na potrzeby
Zamawiajgcego - réwniez moze by¢
kwalifikowane jako oprogramowanie
standardowe.

Zatacznik_nr_3_do
_SWZ_0PZ_

3.5.2.1.2 Wymagania

Czy Zamawiajacy uzna za spetnione wymaganie o

nastepujgcym brzmieniu:
"Interfejs uzytkownika jest dostepny z poziomu
przegladarki internetowej za wyjagtkiem

oprogramowania narzedziowego. Musi by¢ dostep

Zamawiajgcy uzna za spetnione

MSWiA_Rzeszow.p

df

dziedzinowych

loginu i hasta?

MSWIiA_Rzeszow.p do' syst.emow WYM.ADM.012 do aplikacji przez WWW, co najmniej, w zakresie
dziedzinowych o - ) ) . . N
df obstugi izby przyje¢, oddziatu i zlecen, rejestracji
gabinetu lekarskiego pracowni diagnostycznej oraz
apteki i apteczek oddziatowych, rozliczen z NFZ wraz
z gruperem JGP."?
Zg’{;qvczzncl)kgznr_3_do 3.5.2.1.2 Wymagania Czy Zamawiajagcy ma na mysli logowanie sie sizsmezaTezerrgIsnlzwni\grzmagama ten.
N -~ do systemow WP.BEZ.020 uzytkownika do systemu wymagajgce podania &P Y P ’
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Zatacznik_nr_3_do
_SWZ_OPZ_

3.5.2.1 Wymagania dla

Czy zamawiajgcy oczekuje dostarczenia czytnikow

Zamawiajacy nie wymaga dostarczenia
czytnikdw kodow. Zamawiajacy posiada

> MSWIiA_Rzeszow.p Sy§temow WYM.ADM.028 kodow v ) Wystar§zy tylkg |stln|.en|e odpowiednie czytniki.
of dziedzinowych w oprogramowaniu obstugi ww. funkcjonalnosci?
Zatacznik_nr_3_do 3.5.2.1 Wymagania dla Czy Zamaywamcy d.opuszcza .moz||wosc podpisu | Zamawiajgcy .dOpUSCI w/w I’.OZWI.Elzanle
_SWZ_0PZ_ , dokumentéw podpisem osobistym w Lokalnym | pod warunkiem utrzymania innych
6 ; systemow WYM.ADM.033 . . o . . .
MSWIiA_Rzeszow.p o Repozytorium EDM, ktére bedzie sie integrowac z | wymagan dotyczacych podpisywanego
dziedzinowych
df HIS? dokumentu.
Zatacznik_nr_3 do . . . . | Zamawiajacy nie wymaga dostarczenia
3.5.2.1 Wymagania dla Czy zamawiajacy w ramach uruchomienia tej )
_SWZ_0PZ_ ) . L . . drukarki do wydruku opasek.
7 ; systemow WYM.ADM.037 funkcjonalnosci, wymaga dostarczenia drukarki do . ) L
MSWIiA_Rzeszow.p L . Zamawiajagcy ~ posiada  odpowiednie
dziedzinowych wydruku opasek dla pacjenta? .
df drukarki.
Zatacznik_nr_3_do 3.5.2.1 Wymagania dla ;zyzama.wiajqcyfjopuszc,zla.w ramach projektu tyl.ko TAK
_SWZ_0OPZ_ , i wyfacznie funkcjonalnos¢ importu do HIS stownika
8 . systemow WYM.ADM.096 . ;
MSWIiA_Rzeszow.p o Poczty Polskiej. (Bez dostarczenia odptatnego
dziedzinowych i
df stownika).
Zatgcznik_nr_3 do . . - . | Zamawiajacy nie wymaga dostarczenia
— - 5.21W | h h
_SWZ_0PZ_ 3:5 ,ymagamada WYM.ARC.053 Czy 'zamaW|.’f1J§cy W ramac urucvomlenla teJ_ drukarek i czytnikdw koddw. Zamawiajgcy
9 ; systemow funkcjonalnosci, wymaga dostarczenia drukarek i . Lo . o
MSWIiA_Rzeszow.p o S } posiada odpowiednie drukarki i czytniki
dziedzinowych czytnikow koddéw kreskowych? ,
df kodow.
Ze wzgledu na mozliwo$¢ niejednoznacznej | Zamawiajgcy zaakceptuje alternatywne
interpretacji wymagania prosimy Zamawiajgcego o | rozwigzanie.
potwierdzenie, ze w ramach wymagania zaakceptuje
e S D
WZ_ 0Pz 543 W i
10 SWZ_OPZ_ 3.5.4.3 Wymagania w WP.WYD.007 stanie realizacji czynnosci w funkcjonalnosciach

K/ISWiA_Rzeszow.p
df

zakresie wydajnosci

systemu, gdzie taka prezentacja ma uzasadnione
zastosowanie np. import stownika procedur do
systemu HIS, weryfikacja $wiadczen w ramach
rozliczen NFZ, naliczanie amortyzacji lub rozliczanie
kosztow.
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Zatacznik_nr_3 do
_SWZ_OPZ_

3.5.2.2 Wymagania dla

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze

Wykonawca w ramach postepowania jest
zobowigzany do zapewnienia wymiany
dokumentacji medycznej miedzy jednostkami
ochrony zdrowia poprzez Platforme e-ustug

realizowang w ramach projektu e-Zdrowie w SP ZOZ
MSWIiA, natomiast w  kontekscie  wymiany
dokumentacji medycznej poprzez inne platformy
regionalne, to wymiana dokumentacji musi byc

Zamawiajacy potwierdza, ze Wykonawca
w ramach postepowania jest zobowigzany
do zapewnienia wymiany dokumentacji
medycznej miedzy jednostkami ochrony
zdrowia poprzez Platforme e-ustug
realizowang w ramach projektu e-Zdrowie
w SP ZOZ MSWIA oraz platforme P1.

1 MSWIiA_Rzeszow.p Iokalnego. WYM.REP.004 zapewniona, o ile te platformy bedg implementowa¢é
Repozytorium EDM . . .
df interfejsy zgodne z wytworzonymi w tym
postepowaniu.
W przeciwnym przypadku prosimy o opublikowanie
odpowiednich interfejséw, umozliwiajgcych
wymiane dokumentacji poprzez inne platformy,
gdyz w obecnym stanie Wykonawca nie ma
mozliwosci wykonania rzetelnej wyceny kosztow
realizacji projektu.
PYTANIEL: Pytanie 1:
Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w Zamawiajacy potwierdza
ramach wymagania oczekuje funkcjonalnosci Pytanie 2:
lokalnego Repozytorium EDM, ktora bedzie Zamawiajgcy wyjasnia, ze skrét AlS oznacz
umozliwiata systemom medycznym klasy HIS, AlS, (ang. Ambulatory Information System).
Zatacznik_nr 3_do LAB, RIS dowolnych producentdw integracje z tym System medyczny ustug ambulatoryjnych
W7 OP_Z - = 3.5.2.2 Wymagania dla Repozytorium za pomocg udostepnianego przez (przychodnie, pracownie, rehabilitacja),
12 |~ -~ lokalnego WYM.REP.006 Repozytorium API. Prosimy o potwierdzenie, ze dla ktérego moze zachodzi¢ potrzeba

MSWIA_Rzeszow.p
df

Repozytorium EDM

intencjg wymagania jest umozliwienie sktadowania
w lokalnym Repozytorium EDM dokumentacji
wytwarzanej przez systemy medyczne klasy HIS,
AIS, LAB, RIS dowolnych producentow, zgodnie z
gtéwnym zatozeniem, ze lokalne Repozytorium
EDM, zintegrowane z systemem HIS, bedzie
komponentem backupowym dla Centralnego

wysytania danych do Repozytorium EDM
w oderwaniu od HIS Szpitala
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Repozytorium EDM.

PYTANIE2:

Prosimy Zamawiajgcego o wyjasnienie co ma na
mysli uzywajgc skrotu "AlS". Prosimy o okreslenie
rodzaju i podanie konkretnej nazwy systemu, ktéry
bedzie sie integrowat z lokalnym Repozytorium
EDM albo o usuniecie wspomnianego skrotu, jako
ze w obecnej sytuacji Wykonawca nie jest w stanie
zagwarantowac¢ mozliwosci wymaganej integracji.

Zatgcznik_nr_3 do
_SWZ_0PZ_

3.5.2.2 Wymagania dla

Czy  zamawiajgcy  dopuszcza wykorzystanie

TAK

1 lokal WYM.REP.
3 MSWiA_Rzeszow.p oxaineso . 003 standardu HL7CDA w nowszej wers;ji?
df Repozytorium EDM
Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w | Zamawiajacy potwierdza
h i kuj i
Zatacznik_nr 3. do ' ramach wymagania o.cze gjg, ng podczas Wymlany
3.5.2.2 Wymagania dla danych, w celu uniemozliwienia odczytania lub
SWZ_0PZ ) .
14 | - -~ lokalnego WYM.REP.012 sfatszowania komunikatu przez osoby
MSWiA_Rzeszow.p ) ) . ) .
df Repozytorium EDM nieuprawnione, dane byty podpisywane podpisem
elektronicznym oraz przesytane poprzez szyfrowane
kanaty dostepu.
Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze przez | Zamawiajacy potwierdza
uzyte  sformutowanie  "Podtgczenie  systemu
Zatacznik_nr_3_do 3.5.2.2 Wymagania dla zewnetrznego" rozumie moZIiwoé.c' integracji innych
_SWZ_0OPZ_ systemdw z lokalnym Repozytorium EDM poprzez
15 ; lokalnego WYM.REP.013 . ) ) .
MSWiIA_Rzeszow.p . udostepniany  przez  Repozytorium interfejs
Repozytorium EDM . ) . .
df pozwalajacy na wymianeg elektronicznej
dokumentacji medycznej w oparciu o profile
integracyjne IHE XDS.b.
Zatacznik nr 3 do 3.5.2.2 Wymagania dla Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze uzna | Zamawiajgcy uzna zgodnie z opisem
16 3 - - lokalnego WYM.REP.014 wymaganie za spetnione, jezeli system bedzie | wymagania.

_SWZ_OPZ_

Repozytorium EDM

wspierat protokdt HL7 v3 w zakresie wymaganym do
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MSWiA_Rzeszow.p
df

integracji z Centralnym Repozytorium EDM zgodnie
z opisem e-ustug oraz wymaganiami integracyjnymi
przedstawionym w SWZ.

Zatacznik_nr_3 do
_SWZ_0PZ_

3.5.2.2 Wymagania dla

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w
ramach wymagania oczekuje, aby w zakresie
wsparcia dla protokotu DICOM lokalne
Repozytorium EDM umozliwiato deponowanie

Zamawiajacy potwierdza.

Zamawiajacy oczekuje przekazywania do
repozytorium opisu wyniku badania
obrazowego zgodnego z PIK HL7 CDA.

17 lokal WYM.REP.016 , . , , . T .
MSWIiA_Rzeszow.p Roe aor;ei?rium EDM dokumentow tzw. manifestéw, z pomocg ktérych | Zamawiajgcy przewiduje w repozytorium
df pozy mozna  pobiera¢  dokumenty obrazowe z | jedynie indeksacje plikéw DICOM.

repozytorium dokumentéw obrazowych przy | Indeksacja dotyczy opiséw  badan
wykorzystaniu standardu WADO. obrazowych w postaci HL7 CDA.
. Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze przez | Zamawiajacy potwierdza i jednoczesnie
Zatgcznik_nr_3 do . ) : . ) ) S . ;
3.5.2.2 Wymagania dla wymaganie rozumie weryfikacje przez Repozytorium | informuje, ze dodatkowe informacje w
SWZ_0OPZ ) )
18 K/ISWi_A Rzgszow lokalnego WYM.REP.027 metadanych rejestrowanego dokumentu w tym w | tym zakresie zostang ustalone w ramach
of - P Repozytorium EDM szczegdlnosci sprawdzenie zgodnosci dokumentu z | analizy przedwdrozeniowej
wymaganiami standardu PIK HL7 CDA.
Zatacznik_nr_3_do- 3.5.2.2 Wymagania dla Prosimy Zamawiaj_acego o} .potwierdze‘nie, ze w Zamawiajacy potwierdza
SWZ_OPZ_ ramach wymagania oczekuje, aby kazda wersja
19 . lokalnego WYM.REP.028 , . . .
MSWIA_Rzeszow.p . dokumentacji medycznej miata okreslony czas
Repozytorium EDM .
df powstania oraz autora.
Prosimy Zamawiajagcego o potwierdzenie, ze w | Zamawiajacy potwierdza
K Kéci i ;
Zatacznik_nr_3_do . onte sc.le . oznaczania  czasem . podpl.sanego
3.5.2.2 Wymagania dla elektronicznie dokumentu zaakceptuje rozwigzanie,
SWZ_0OPZ ) )
20 K/ISWi_A Rzgszow lokalnego WYM.REP.029 w ktorym dokument ten bedzie opatrzony (w
of - P Repozytorium EDM nagtowku HL7 CDA) datg utworzenia dokumentu,
ustalong na podstawie czasu serwera systemu
dziedzinowego.
Zatacznik_nr_3_do Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku | Zamawiajgcy potwierdza, ze w przypadku
SW7 OP_Z -~ poszerzania licencji na system posiadany juz przez | poszerzenia licencji na system posiadany
1 R/ISWi_A_Rzgszow.p 3.3.1 Opis systemow zamawiajgcego rolg wykonawcy nie bedzie: juz przez Zamawiajgcego nie bedzie

df

Zamawiajgcego

- Analiza przedwdrozeniowa dla poszerzanych
licenc;ji
-Wdrozenie funkcjonalnosci poszerzanych modutéw

wymagat dokonania:
- Analizy przedwdrozeniowej dla
poszerzanych licencji
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-Testy wydajnosci
dokumentacja

Rolg wykonawcy w tym zakresie bedzie tylko i
wytgcznie dostarczenie licencji do dostarczanych
modutdw.

bezpieczenstwa oraz

- Wdrozenia funkcjonalnosci
poszerzanych modutdow z  wyjgtkiem
przypadkow okreslonych na etapie analizy
przedwdrozeniowej (wstepnie planowane
wdrozenie wystawiania EDM w
poszczegblnych komorkach, zlecanie i
realizacja zabiegdw rehabilitacyjnych na
Oddziale Rehabilitacji Neurologicznej)

- testow akceptacyjnych (z wyjagtkiem
modernizowanego Repozytorium EDM) i
dostarczenia standardowej dokumentacji
poszerzanych modutéw (uzytkownika,
administratora itp.)

Zatacznik_nr_3_do

Awaria/Btad krytyczny Maksymalny
czas reakcji 16 h Maksymalny czas
naprawy 36h

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze
wystarczajgce bedzie w przypadku btedu
krytycznego okreslenie maksymalnego czasu reakcji
jako 1 dzien roboczy i maksymalnego czasu
naprawy jako 3 dni robocze. Prosimy réwniez o
potwierdzenie, ze wystarczajace bedzie w
przypadku btedu niekrytycznego i normalnego

Zamawiajacy nie potwierdza.

Zdaniem Zamawiajgcego Wykonawca
moze takze polega¢ czesciowo na
witasnych zasobach w celu realizacji ustug
gwarancyjnych zwifaszcza w przypadku
Awarii a nie cato$¢ ustug powierzac
serwisowi Producenta oprogramowania.

_SWZ _0PZ_ ) Btad niekrytyczny Maksymalny czas okreslenie maksymalnego czasu reakcji jako 15 dni
; 3.8 Wymagania w .. L . . . . )
22 | MSWIA_Rzeszow.p : - reakcji nastepny dzien roboczy roboczych i maksymalnego czasu naprawy jako 60 Zamawiajacy potwierdza: Awaria oraz
zakresie gwarancji ) . o )
df Maksymalny czas naprawy 10 dni dni roboczych. Btad krytyczny posiadajg takie same czasy
Btad normalny Maksymalny czas Poniewaz definicje btedu krytycznego oraz awarii reakcji i naprawy
reakcji 3 dni robocze Maksymalny czas | nie pozwalajg na jednoznaczne rozréznienie
naprawy 60 dni kategorii btedu oraz mogg dotyczy¢ tego samego
rodzaju bteddéw, prosimy Zamawiajgcego o
potwierdzenie, ze w obu przypadkach nalezy
stosowac czasy reakcji dla btedu krytycznego
Zatacznik_nr_3_do | 3.8 Wymagania w 1. thowoéé Wykonawcy do usuwan.ia Propozyc/:j,a do Zamawiajacego o zmiane zapisu.: 6. Zdaniem Zamawigjac?go gotO\./vos'.(‘T
23 btedéw wdrozonego oprogramowania. | Gotowos¢ do odptatnego wykonania na zlecenie oznacza podjecie dziatan w celu realizacji

_SWZ 0OPZ_ zakresie gwarancji

2. Wprowadzanie zmian w

Zamawiajgcego zaproponowanych przez niego

odptatnego wykonania modyfikacji na
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MSWiA_Rzeszow.p

df

oprogramowaniu w zakresie
dotyczgcym istniejgcych
funkcjonalnosci, objetych umowa, w
zakresie wymaganym zmianami
powszechnie obowigzujgcych
przepiséw

prawa lub przepiséw prawa
wewnetrznie obowigzujgcych
Zamawiajgcego, wydanych na
podstawie delegacji ustawowej, z
wylgczeniem oprogramowania
standardowego.

3. Zagwarantowanie prowadzenia
rejestru zgtaszanych przez
uzytkownikéw btedow wdrozonego
oprogramowania.

4. Wprowadzanie do oprogramowania
zmian stanowigcych konsekwencje
wejscia w zycie nowych aktow
prawnych lub aktow prawnych
zmieniajgcych obowigzujgcy stan
prawny, opublikowanych w postaci
ustaw, rozporzadzen, itp. Z
wytgczeniem oprogramowania
standardowego

5. Wprowadzanie w trybie pilnym do
oprogramowania zmian i poprawek
usuwajgcych stwierdzone btedy i luki
we wbudowanych mechanizmach i
funkcjach zabezpieczen.

6. Gotowos¢ do odptatnego wykonania
na zlecenie Zamawiajgcego
zaproponowanych przez niego

Gotowosc¢ do odptatnego wykonania na zlecenie
Zamawiajgcego uregulowanego odrebnym
zamodwieniem od zaproponowanych przez niego
modyfikacji we wdrozonym oprogramowaniu

modyfikacji we wdrozonym oprogramowaniu na 6.

zlecenie Zamawiajgcego co oczywiscie
wigze sie z odrebnym zleceniem
wykonania za dodatkowa odptatnoscia.
Zamawiajacy nie wprowadza sugerowanej
zmiany.
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modyfikacji we wdrozonym
oprogramowaniu.

24

Zatacznik_nr_3_do
_SWZ_0OPZ_
MSWiA_Rzeszow.p
df

3.5.2.2 Wymagania dla
lokalnego
Repozytorium EDM

System umozliwia integracje miedzy
systemami medycznymi klasy HIS, AlS,
LAB, RIS dowolnych producentéw za
pomoca APl udostepnianych przez
system

PYTANIE 1:

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w
ramach wymagania oczekuje funkcjonalnosci
lokalnego Repozytorium EDM, ktora bedzie
umozliwiata systemom medycznym klasy HIS, AlS,
LAB, RIS dowolnych producentéw integracje z tym
Repozytorium za pomocg udostepnianego przez
Repozytorium API. Prosimy o potwierdzenie, ze
intencjg wymagania jest umozliwienie sktadowania
w lokalnym Repozytorium EDM dokumentacji
wytwarzanej przez systemy medyczne klasy HIS,
AIS, LAB, RIS dowolnych producentow, zgodnie z
gtéwnym zatozeniem, ze lokalne Repozytorium
EDM, zintegrowane z systemem HIS, bedzie
komponentem backupowym dla Centralnego
Repozytorium EDM.

PYTANIE 2:

Prosimy Zamawiajgcego o wyjasnienie co ma na
mysli uzywajgc skrotu "AlS". Prosimy o okreslenie
rodzaju i podanie konkretnej nazwy systemu, ktory
bedzie sie integrowat z lokalnym Repozytorium
EDM albo o usuniecie wspomnianego skrotu, jako
ze w obecnej sytuacji Wykonawca nie jest w stanie
zagwarantowacé mozliwosci wymaganej integracji.

Odpowied? jak w pkt. 12

25

Zatgcznik_nr_3 do

_SWZ_OPZ_

MSWiA_Rzeszow.p
df

3.5.2.2 Wymagania dla
lokalnego
Repozytorium EDM

Przesytane dane sg szyfrowane i
podpisywane podpisem elektronicznym

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w
ramach wymagania oczekuje, aby podczas wymiany
danych, w celu uniemozliwienia odczytania lub
sfatszowania komunikatu przez osoby
nieuprawnione, dane byty podpisywane podpisem

Odpowiedz jak w pkt. 14
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elektronicznym oraz przesytane poprzez szyfrowane
kanaty dostepu.

Zatacznik_nr_3 do
_SWZ_0PZ_

3.5.2.2 Wymagania dla

Podtgczenie systemu zewnetrznego

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze przez
uzyte sformutowanie "Podtaczenie systemu
zewnetrznego" rozumie mozliwos¢ integracji innych
systemoéw z lokalnym Repozytorium EDM poprzez

Odpowiedz jak w pkt. 15

26 | MSWIA_Rzeszow.p | lokalnego realizowane jest za pomoca profili udostepniany brzez Repozvtorium interfeis
df Repozytorium EDM integracyjnych IHE XDS.b Qp. yp : pozy . . )
pozwalajgcy na wymiane elektronicznej
dokumentacji medycznej w oparciu o profile
integracyjne IHE XDS.b.
Wsparcie dla protokotu HL7 v3 w Odpowiedz jak w pkt. 16
zakresie: . . . S
. o ) Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze uzna
Zatacznik_nr_3_do - parsowanie i generowanie wWymaganie za soetnione. iezeli system bedzie
_SWZ_0OPZ_ 3.5.2.2 Wymagania dla | komunikatéw Y . & p /) Y . N
; L . wspierat protokdt HL7 v3 w zakresie wymaganym
27 | MSWIA_Rzeszow.p | lokalnego - walidacja komunikatéw . . .
. . . , do integracji z Centralnym Repozytorium EDM
df Repozytorium EDM - rejestr OID - generowanie wrapperow ) . L
. zgodnie z opisem e-ustug oraz wymaganiami
HL7 (ControlActWrapper i integracyjnymi przedstawionym w SWZ
TransmisionWrapper) - generowanie gracyjnymi p v '
potwierdzen Ack
Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w Odpowiedz jak w pkt. 17
SWZ_OPZ_ 3.5.2.2 Wymagania dla Repoz toriur:EDl\/I umozliwiato deponowanie
28 | MSWIA_Rzeszow.p | lokalnego Wsparcie dla protokotu DICOM pozy , . , P ,
) dokumentéw tzw. manifestow, z pomoca ktérych
df Repozytorium EDM . o
mozna pobiera¢ dokumenty obrazowe z
repozytorium dokumentow obrazowych przy
wykorzystaniu standardu WADO.
Zatacznik_nr 3. do \F/’Vror:;m;s;n;z\;\ﬂ?]?ecag;ofﬁ(c;tcweriz;n|e, Ze przez Odpowiedz jak w pkt. 18
SWZ_OPZ_ 3.5.2.2 Wymagania dla Repozytorium weryfikuje metadane Rg/ ozgtorium metadan Zh re'Jeestprowane o}
29 | MSWIiA_Rzeszow.p | lokalnego pozy Y] pozy v ) &

df

Repozytorium EDM

rejestrowanego dokumentu.

dokumentu w tym w szczegdlnosci sprawdzenie
zgodnosci dokumentu z wymaganiami standardu
PIK HL7 CDA.
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Zatacznik_nr_3_do
_SWZ_OPZ_

3.5.2.2 Wymagania dla

Wpisy w danych dokumentacji
medycznej oznaczone s3 czasem

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w
ramach wymagania oczekuje, aby kazda wersja

Odpowiedz jak w pkt. 19

30 | MSWIA_Rzeszow.p | lokalnego wprowadzenia oraz opatrzone N S .
) . L dokumentacji medycznej miata okreslony czas
df Repozytorium EDM oznaczeniem osoby dokonujgcej wpisu :
) powstania oraz autora.
lub zmian
Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w Odpowied? jak w pkt. 20
Zatgcznik_nr_3_do Susterm otwarty iest na mozliwode kontekscie oznaczania czasem podpisanego
_SWZ_0PZ_ 3.5.2.2 Wymagania dla ¥ . vl , . elektronicznie dokumentu zaakceptuje rozwigzanie,
; opatrywania dokumentéw podpisem , .
31 | MSWIA_Rzeszow.p | lokalnego elektronicznym oraz oznaczania w ktérym dokument ten bedzie opatrzony (w
df Repozytorium EDM crasem Y nagtéwku HL7 CDA) datg utworzenia dokumentu,
ustalong na podstawie czasu serwera systemu
dziedzinowego.
Czy w placéwce znajduja sie stacje robocze Dot. WYM.ADM.003
Zatacznik_nr_3_do Wymagania ogélne dla System pracuje w srodowisku dziatajgce w oparciu o system Windows 11 lub Obecnie prawie 100% to stacje z
_SWZ 0OPZ_ ymag .g graficznym MS Windows na Windows Serwer 2022? W przeciwnym wypadku Windows 10. Stacje z Windows 11 oraz
; systemu HIS i . . g . . .. ) ) . o,
32 | MSWIA_Rzeszow.p . . stanowiskach uzytkownikéw prosimy o potwierdzenie, ze wystarczajace bedzie, Windows Serwer 2022 mogg pojawic sie
administracji systemem , . . ; , : ) o Lo
df HIS (preferowane srodowisko MS Windows | gdy system pozwoli na prace w Srodowisku w trakcie realizacji zamowienia.
10/11) graficznym MS Windows 8/10 na stanowiskach
uzytkownikow.
1) Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, ze Dot. WYM.ADM.013
wymaganie dotyczy przeglagdarek Firefox w wersji Ad. 1 Twierdzenie nieprawdziwe.
98.x oraz Chrome w wersjach 99.x oraz 98.x, gdyz Grudzien 2022 w Polsce sg to: Chrome
System musi umozliwi¢ prace co zgodnie z rankingiem 107.x i Chrome 108.x oraz Firefox 107.x
Zatacznik_nr_3_do | i1 ogdine dI najmniej z poziomu przegladarek http://ranking.gemius.com/pl/ranking/browsers/
SWZ_OPZ ytmaga:|éggo nedia Mozilla Firefox, Google Chrome w wytgcznie te wersje przegladarek posiadajg Ad. 2 Zamawiajacy potwierdza
N - = m i - ;
33 | MSWIA_Rzeszow.p systemd wersjach, ktére zgodnie z rankingiem minimum 3% udziatu w rynku przegladarek

df

administracji systemem
HIS

http://ranking.gemius.com/pl/ranking/
browsers/ posiadajg minimum 3%
udziatu w rynku.

desktopowych w dniu opublikowania Opisu
Przedmiotu Zamodwienia.

2) Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze
wymaganie dot. wytgcznie przegladarek w wersji
desktopowej (nie mobilnej).
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Zatacznik_nr_3 do
_SWZ_0PZ_

Wymagania ogdlne dla
systemu HIS i

System musi umozliwia¢ aktualizacje
stownika ICD 10 a pomocg pliku

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w
tresci wymagania wystgpit btad pisarski i korekte
tresci na nastepujaca:

Dot. WYM.ADM.092

Zamawiajgcy potwierdza btad.
Prawidtowe brzmienie wymagania:
»System musi umozliwia¢ aktualizacje

34 | MSWIA_Rzeszow.p administracji systemem | udostepnianego przez Ce-Z lub z pliku N ) o o . stownika ICD 10 za pomocag pliku
df : System musi umozliwia¢ aktualizacje stownika ICD ) )
HIS zapisanym na dysku. ) ; udostepnianego przez Ce-Z z pliku
10 za pomocg pliku udostepnianego przez Ce-Z lub . ”
) ) | zapisanego na dysku
z pliku zapisanym na dysku.
Zatgcznik_nr_3_do | Wymagania dla modutu ) . o Dot. WYM.RCH.125M
- L, Prosimy Zamawiajgcego o doprecyzowanie jakie : L .
_SWZ_0PzZ_ Ruch Chorych (Izba System powinien umozliwiaé . . . . Prezentowana powinna byc¢ informacja o
; . ) . ) . informacje powinny by¢ prezentowane przez , . :
35 | MSWIA_Rzeszow.p | Przyje¢, Oddziaty, automatyczne wyliczanie dtugosci dni . ) dtugosci pobytu (liczba dni)
L .. System. W przeciwnym wypadku prosimy o
df Statystyka Medyczna, pobytu w celu prezentacji informacji resvenacie 7 wymagania
SOR, Zlecenia) ygnacje z wymagania.
W zwigzku z brakiem na wzorze karty DILO pola Dot. WYM.SRC.017
Zatgcznik_nr_3 do "data waznosci" prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy potwierdza
_SWZ_0PZ_ Wymagania dla modutu | Podczas tworzenia karty system oferowany system powinien obstugiwac aktualnie
36 | MSWIA_Rzeszow.p | Ruch Chorych - powinien umozliwiac¢ edycje daty obowigzujacyg postac karty DILO oraz w przypadku
df Statystyka Medyczna waznosci. pola data waznosci wtasciwa interpretacja dot. pola
to 'data zakonczenia leczenia - zamkniecia karty
DILO'
System powinien wspiera¢ wystawianie Dot. WYM.GAB.037
recept, co najmniej w zakresie: - Zamawiajacy potwierdza
mozliwosci wybrania lekdw ze stownika
lekdw, - mozliwosci sprawdzenia
Zatgcznik_nr_3 do interakcji poszczegdlnych lekow oraz W zwigzku z wycofaniem pola "Ptatnik" z wzoru
SWZ_OPZ . podpowiadanie stopnia refundacji na recepty w zmienionym rozporzadzeniu prosimy
N — W dl dut .
37 | MSWIA_Rzeszow.p ymagania dia modutu podstawie weryfikacji z eWUS, - Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze wystarczajgcym

df

Gabinet (Przychodnia)

mozliwosci wyszukania w stowniku
BLOZ tanszych odpowiednikdow leku
dotychczas przyjmowanego przez
pacjenta, - mozliwosci okreslenia
ptatnika na wydruku czystej recepty, -
mozliwosci wydruku recepty (z

bedzie wydruk czystej recepty zgodnie z wzorem
zawartym w aktualnym rozporzadzeniu
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rozmieszczaniem i nadrukiem na
formularzach recept), - mozliwosci
automatycznego generowania wydruku
informacyjnego recepty elektronicznej,
- na wydruku leki powinny by¢
prezentowane w kolejnosci zgodnej z
kolejnoscig wpisywania, - system
powinien podpowiadac dane osoby
zalogowanej jako wystawiajgcego
recepte, o ile osoba ta jest lekarzem.
Jesli zalogowany uzytkownik nie jest
lekarzem, system powinien
podpowiadac lekarza realizujgcego
wizyte, - podpowiadanie ilosci i
jednostki, w jakich powinien zosta¢
wydany lek, - na recepcie na leki
narkotyczne system powinien
podpowiadac ilos¢ substancji
narkotycznej, - grupowe dodawanie
lekdw na recepte, - kopiowanie recept
z poprzednich wizyt z weryfikacjg
poziomu refundacji wg aktualnych
danych ze stownika BAZYL lub stownika
BLOZ lub stownika lekdw wtasnych.

38

Zatacznik_nr_3_do
_SWZ_0OPZ_
MSWiA_Rzeszow.p
df

Wymagania dla modutu
Apteka

System musi wspomagac obstuge
produkcji preparatéw zywienia
pozajelitowego w zakresie co najmniej:
- wyliczanie podstawowych
parametréow preparatu zywienie
pozajelitowego oraz kontrolowanie
wartosci granicznych, co najmniej w
zakresie stezenia krytycznego i
osomolarnosci - generowania etykiet

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w
tresci wymagania wystgpit btad pisarski i korekte
tresci na nastepujaca:

"System musi wspomagac obstuge produkg;ji
preparatéw zywienia pozajelitowego w zakresie co
najmniej: - wyliczanie podstawowych parametrow
preparatu zywienie pozajelitowego oraz
kontrolowanie wartosci granicznych, co najmniej w

dot. WYM.APT.067

Zamawiajacy potwierdza.

Prawidtowe brzmienie:

,System musi wspomagac obstuge
produkcji preparatéw zywienia
pozajelitowego w zakresie co najmniej:

- wyliczanie podstawowych parametréw
preparatu zywienie pozajelitowego oraz
kontrolowanie wartosci granicznych, co
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zakresie stezenia krytycznego i osmolarnosci -
generowania etykiet"

najmniej w zakresie stezenia krytycznego
i osmolarnosci
- generowania etykiet”

Zatacznik_nr_3 do
_SWZ_0PZ_

Wymagania w zakresie

System musi spetnia¢ wymogi
bezpieczenstwa w zakresie dostepu
uzytkownikéw do zasobow Systemu

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w
ramach tego wymagania wystarczajacym bedzie,

Dot. WP.BEZ. 001.
Zgodnie z brzmieniem wymagania

39 | MSWIA_Rzeszow.p . , poprzez zapewnienie bezpiecznego jezeli uzytkownicy beda logowali sie za pomocg
bezpieczenstwa : . : ,
df kanatu dostepu i zastosowanie potgczenia VPN aby uzyskac szyfrowany kanat
mechanizmow uwierzytelniania i komunikacji.
autentykacji uzytkownika.
Zatacznik_nr_3_do Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w Dot. WP.BEZ. 005.
W7 OP7 h . . : 7 . - )
_S ._O _ Wymagania w zakresie | Komunikacja z systemami ramgc .tego wymaganla wystar;zgjacym bedzie, godnie z brzmieniem wymagania
40 | MSWIA_Rzeszow.p bezpieczenstwa Jewnetrznvmi musi bvé szvfrowana jezeli uzytkownicy beda logowali sie za pomocg
df P cireny yeszy ' potgczenia VPN aby uzyskac szyfrowany kanat
komunikaciji.
Zatgcznik_nr_3 do o . Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w Dot. WP.BEZ. 008.
Komunikacja uzytkownika z Systemem . ) i ) o )
_SWZ_0OPZ_ . . . L ramach tego wymagania wystarczajgcym bedzie, Zgodnie z brzmieniem wymagania
; Wymagania w zakresie | musi odbywac sie za pomocg L ! o
41 | MSWIA Rzeszow.p bezpieczenstwa bezpiecneso botaczenia szvrowaneeo jezeli uzytkownicy beda logowali sie za pomocy
df P SSLp g0 poiq Y & potgczenia VPN aby uzyskac szyfrowany kanat
komunikacji.
System musi czasowo blokowac konto Dot. WP.BEZ. 012.
Zatacznik_nr_3_do (z mozliwoscia recznego odblokowania . ) Nie.
; L Czy Zamawiajacy zaakceptuje alternatywne ) )
_SWZ _0PZ_ ) . przez uprawnionego administratora) : : . ) Proponowane rozwigzanie dopuszczalne
; Wymagania w zakresie ) o . rozwigzanie polegajace na wykorzystaniu . i .
42 | MSWIA Rzeszow.p . . przy wielokrotnej probie zalogowania ) , . . . jedynie w przypadku stosowania
bezpieczenstwa . L . N .| funkcjonalnosci blokowania konta na etapie ) . .
df niewtasciwym hastem —ilos¢ préb musi ) ) mechanizmu single sign-on.
. . ) logowania do systemu operacyjnego?
by¢ mozliwa do ustalania przez
administratora.
Zatacznik_nr_3_do — . . Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze uzna Dot. WP.BEZ. 013.
System musi rejestrowac udane i ) : . ; . .
_SWZ_0PZ_ Wymagania w zakresie | nieudane oréby logowania do svstemu | VYmaganie za spetnione, jezeli w systemie bedzie Nie.
43 | MSWIA_Rzeszow.p ymag proby og Y istniato alternatywne rozwigzanie, w ktorym

df

bezpieczenstwa

(obejmujgc miedzy innymi adres IP
komputera, z ktérego dokonywano

zamiast adresu IP logowana bedzie nazwa stacji
roboczej.
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logowania —wykaz dostepny dla
administratora).

Zatacznik_nr_3 do
_SWZ_0PZ_

Wymagania w zakresie

Serwery systemu muszg podlegaé
ochronie przed nieuprawnionym

Czy Zamawiajgcy ma na mysli logowanie sie

Dot. WP.BEZ. 020.
Odpowiedz jak w pkt. 4

44 | MSWIA_R . , . 7ytk ikad t j dani
IA_NZESZ0W.p bezpieczenstwa dostepem do danych na poziomie qu OW”' 3 90 systemu wymagsjace podania
df - . loginu i hasta?
uprawnien systemu operacyjnego.
Ze wzgledu na mozliwos¢ niejednoznacznej Dot. WP.WYD.007
interpretacji wymagania prosimy Zamawiajgcego o Odpowiedz jak w pkt. 10
potwierdzenie, ze w ramach wymagania
Zatgcznik_nr_3 do W przypadku czynnosci mogacych zgakceptqje alFernatywne rozwi}az-anie prezgntujace
_SWZ_0PZ_ ) ) e uzytkownikowi w czytelny sposéb informacje o
; Wymagania w zakresie | trwac dtuzej niz 3 sekund wymagane . o L ) L
45 | MSWIA_Rzeszow.p o, ) T , stanie realizacji czynnosci w funkcjonalnosciach
wydajnosci jest pojawienie sie wskaznika postepu ) . )
df o L. systemu, gdzie taka prezentacja ma uzasadnione
realizacji dla czynnosci. ) ) .
zastosowanie np. import stownika procedur do
systemu HIS, weryfikacja s$wiadczen w ramach
rozliczen NFZ, naliczanie amortyzacji lub rozliczanie
kosztéw.
Podczas rejestracji przyjecia pacjenta Ze wzgledu na mozliwo$¢ nadinterpretacji prosimy Dot. WYM.RCH.100
na oddziat system powinien Zamawiajgcego o zmiane tresci wymagania na Zamawiajacy podtrzymuje zapis.
umozliwiac: - nadanie numeru | nastepujgcg i usuniecie zapisu "itp.": Zamawiajgcy oczekuje mozliwosci
Ksiegi Oddziatowej —automatycznego "Podczas rejestracji przyjecia pacjenta na oddziat ewidencji danych o rodzaju hospitalizacji
Zatacznik_nr 3 do | Wymagania dia modutu lub wpisanie p.rzez uzytkownika syste.m powinien gmoiliwiaé: - nadanie numgru . do ce.léw vstatystycznych przewidzianych
- wprowadzenie danych lekarza Ksiegi Oddziatowej — automatycznego lub wpisanie przepisami prawa.
SWZ_OPZ_ Ruch Chorych (Izba rowadzacego - mozliwosé rzez uzytkownika, - wprowadzenie danych lekarza
46 | MSWIA_Rzeszow.p | Przyjec, Oddziaty, P 4Ce8o, P Y ,~ WP ¥

df

Statystyka Medyczna,
SOR, Zlecenia)

modyfikacji danych ptatnika,

- wprowadzenie danych o miejscu
hospitalizacji w ramach oddziatu:
odcinka oddziatowego, t6zka,

- ewidencje pielegniarki prowadzacej,
- podpowiadanie czasu trwania pobytu
na oddziale. System powinien

prowadzgcego, - mozliwos¢ modyfikacji danych
ptatnika, - wprowadzenie danych o miejscu
hospitalizacji w ramach oddziatu: odcinka
oddziatowego, t6zka, - ewidencje pielegniarki
prowadzgcej, - podpowiadanie czasu trwania
pobytu na oddziale. System powinien umozliwia¢
okreslanie domyslnej liczby dni pobytu dla

Strona 25 z 47

Tytut projektu: : e-Zdrowie w SP ZOZ MSWIA:
Rozwoj nowoczesnych e-ustug publicznych

dla pacjentow

Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Rzeczpospolita

- Polska

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego




umozliwia¢ okreslanie domyslinej liczby
dni pobytu dla oddziatow. -
wprowadzenie danych o rodzaju
hospitalizacji do celdw statystycznych,
np. calodobowa z zabiegiem
operacyjnym, dzienna bez zabiegdw i
badan laboratoryjnych, itp.

oddziatow. - wprowadzenie danych o rodzaju
hospitalizacji do celdw statystycznych, np.
catodobowa z zabiegiem operacyjnym, dzienna bez
zabiegow i badan laboratoryjnych"

Zatacznik_nr_3 do

_SWZ_0PZ_ .
47 | MSWiA_Rzeszow.p | \VYmagania dia modutu
df Archiwum

System umozliwia wspomaganie
realizacji udostepnienia na
dokumentacje poprzez oznaczenie
stanu realizacji udostepnienia.

Czy poprzez wspomaganie realizacji udostepnienia
na dokumentacje Zamawiajgcy ma na mysli
wspomaganie realizacji wniosku? Prosimy o zmiane
tresci wymagania na nastepujaca:

"System umozliwia wspomaganie realizacji wniosku
o udostepnienie dokumentacji poprzez oznaczenie
stanu realizacji zamowienia."

Dot. WYM.ARC.046

TAK.

Zamawiajacy zmienia brzmienie
wymagania na:

,System umozliwia wspomaganie
realizacji wniosku o udostepnienie
dokumentacji poprzez oznaczenie stanu
realizacji zamodwienia."

Zatgcznik_nr_3 do

_SWZ OPZ_ 3.5.3.3.1 Wymagania
48 | MSWIA Rzeszow.p | integracyjne w zakresie
df e-EDM

Repozytorium dokumentdw weryfikuje
dokument pod katem zgodnosci typu
dokumentu z wymaganiami co do
struktury i zawartosci, weryfikuje
podpis dokumentu oraz zgodnos¢
metadanych z zawartoscig dokumentu.
W przypadku stwierdzonych braku
wysyta odmowe rejestracji z podaniem
przyczyny.

W wymaganiu wystepuje niezrozumiate
sformutowanie: "W przypadku stwierdzonych braku
wysyta odmowe rejestracji z podaniem przyczyny" -
prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze chodzi
o brak podpisu i brak zgodnosci wynikajgcy z
weryfikacji dokumentu z wykorzystaniem
schematronéw udostepnianych przez CeZ.

Dot. Str. 119 OPZ

Prawidtowy zapis brzmi

W przypadku stwierdzenia braku
poprawnosci dokumentu wysyta
odmowe rejestracji z podaniem
przyczyny.”

Mozna to wywnioskowac z rysunku na
poprzedniej stronie.

Szczegotowe zasady sprawdzania
dokumentu zostang okreslone na etapie
realizacji analizy przedwdrozeniowej.

Zatacznik_nr_3_do

_SWZ_0OPZ_ 3.5.3.3.1 Wymagania
49 | MSWIA_Rzeszow.p | integracyjne w zakresie
df e-EDM

System HIS musi obstugiwac procesy
biznesowe wskazane w rozdziale 3.5.
Procesy musza by¢ realizowane
zgodnie z dokumentacjg integracyjna
Systemu P1 w zakresie wymiany EDM z

W udostepnionej przez Zamawiajgcego
dokumentacji nie wystepuje rozdziat "3.5.". Prosimy
o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy ma na mysli
rozdziat "1 Wymagania integracyjne w zakresie e-
EDM".

Dot. WYM.EDM.001

Twierdzenie nieprawdziwe.

Patrz str. 30 OPZ ,,3.5 Definicja wymagan
dla systeméw dziedzinowych,,
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tym systemem wg stanu na dzien
odbioru systemow.

Zatacznik_nr_3_do

_SWZ OPZ_ 3.5.3.3.1 Wymagania
50 | MSWIA_Rzeszow.p | integracyjne w zakresie
df e-EDM

System HIS musi umozliwiaé
przekazywanie wynikéw badan
obrazowych w formacie DICOM.

Jak Zamawiajacy rozumie przekazywanie wynikow
badan obrazowych w formacie DICOM? Czy chodzi
o przekazywanie do ustugi e-EDM indeksow tz.
Manifestow (wskazujgcych jakie wyniki badan
diagnostycznych w formacie DI-COM sg
udostepniane przez podmiot). Jesli tak, zwracamy
uwage, ze aktualnie dokumentacja integracyjna nie
zawiera kompletnych informacji wystarczajgcych do
obstugi wymiany danych obrazowych (w
szzczegdlnosci konieczne jest jednoznaczne
ustalenie formatu obiektu DICOM typu manifest
oraz opis modelu udostepniania przy uzyciu
operacji RAD-69/WADO). Czy w zwigzku z tym
nalezy przyjaé, ze Zamawiajgcy wymagat
wprowadzenia obstugi takiego procesu po
pojawieniu sie odpowiedniej dokumentacji?

Jesli chodzi o WYM.EDM.018 to brzmi
ono inaczej:

,System HIS powinien umozliwiaé
przekazywanie wynikdéw badan
obrazowych w formacie DICOM”

TAK.

Zamawiajgcy oczekuje przekazywania do
repozytorium opisu wyniku badania
obrazowego zgodnego z PIK HL7 CDA.
Zamawiajacy przewiduje w repozytorium
jedynie indeksacje plikéw DICOM.
Indeksacja dotyczy opisow badan
obrazowych w postaci HL7 CDA.

Zatgcznik_nr_3 do

_SWZ OPZ_ 3.5.3.3.1 Wymagania
51 | MSWIA_Rzeszow.p | integracyjne w zakresie
df e-EDM

System HIS umozliwia prezentacje listy
dokumentéw medycznych pacjenta
reprezentowanych w innych rejestrach
dokumentow obstugujgcych wymiane
miedzydomenowg w oparciu o profil
IHE XCA.

Czy Zamawiajacy przewiduje na etapie wdrozenia
integracje z domenami innymi niz P1 i regionalna?

Dot. WYM.EDM.026

NIE

Wymagana integracja z domeng P1 oraz
domeng IHE MSWIA

Zatacznik_nr_3_do | 3.5.3.3.2 Wymagania

_SWZ_0PZ_ integracyjne w zakresie
52 | MSWIA_Rzeszow.p | e-Rejestracji -
df Wymagania ogdlne dla

ustug e-rejestracji

System HIS musi umozliwia¢ przyjecie
skanu/zdjecia skierowania dotgczonego
przez pacjenta podczas rezerwacji
wizyty.

Zaprezentowany w OPZ w dokumencie "Zatgcznik 3
- Integracja z Platforma E-ustug" proces "Rejestracja
pacjenta na wizyte" nie przewiduje uzycia
skierowania "papierowego" - w procesie nie ma
kroku umozliwiajgcego zatgczenie do rezerwacji
terminu wizyty jakiegokolwiek zatgcznika, w
szczegolnosci skanu skierowania. We
wspomnianym zataczniku nie ma takze
specyfikacji/opisu odpowiedniego komunikatu

Dot. WYM.E-REJ.008

Zamawiajacy podtrzymuje wymaganie,
jednoczesnie informuje ze ustalenia w
tym zakresie zostang dokonane na etapie
analizy przedwdrozeniowej
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(operacja dodania zatgcznika). W zwigzku z tym
prosimy Zamawiajgcego o rezygnacje z wymagania
albo o aktualizacje dokumentacji przetargowe;j.

Zatacznik_nr_3_do

_SWZ_0PZ_

3.5.3.3.2 Wymagania
integracyjne w zakresie

System HIS musi umozliwi¢ wymiane
komunikatéw elektronicznych
umozliwiajacych realizacje procesu e-
rejestracji zgodnie z opisanymi w OPZ
procesami. Musi umozliwi¢ w
szczegolnosci:

e Udostepnianie i wymiane termindw
rezerwacji wizyt przez podmioty
lecznicze

W ramach wymagania Zamawiajacy oczekuje, aby
system HIS obstugiwat wymiane komunikatow
elektronicznych umozliwiajgcych realizacje procesu
e-Rejestracji, zgodnie z opisanymi w OPZ
procesami, a w szczegdlnosci, aby umozliwiat
wymiane dokumentow zwigzanych z rezerwacjg i
wizytg, takich jak skierowanie (oprécz e-

Dot. WYM.E-REJ.009

Zamawiajacy podtrzymuje wymaganie,
jednoczesnie informuje ze ustalenia w
tym zakresie zostang dokonane na etapie
analizy przedwdrozeniowej

53 | MSWIA_Rzeszow.p e—ReJestragl - . Rezerwaqg wizyty prz.ez paqenta skierowania) oraz ocena wizyty. W zwiazku z tym,
df Wymagania ogdélne dla | * Zarzadzanie rezerwacjami przez . e : : R
. . ) ) . . ze proces "Rejestracja pacjenta na wizyte" nie
ustug e-rejestracji pacjenta i podmioty lecznicze L o "
. ) - przewiduje uzycia skierowania "papierowego" oraz
* Potwierdzenie realizacji lub " R . )
. o proces "Ocena wizyty" jest w catosci realizowany po
nieodbycia wizyty . . -
. L o . stronie Platformy e-Ustug, prosimy o usuniecie z
e Powiadamianie pacjentdéw o wizytach , . L .
L tresci wymagania zapiséw dotyczacych tych dwdéch
i zmianach .
. . ) dokumentow.
e Wymiane dokumentdéw zwigzanych z
rezerwacja i wizyta: skierowanie,
wywiad, ocena wizyty
W opublikowanym w OPZ zestawie proceséw Dot. WYM.E-REJ.013
wchodzgcych w sktad e-ustugi zapewniajgcych jej Zgodnie z OPZ szczegdtowy format
System HIS musi umozliwia¢ przyjecie poprawna realizacje nie ma procesu komunikatow zostanie opracowany na
Zatacznik_nr_3_do | 3.5.3.3.2 Wymagania on —line ,zamoéwienia” na wystawienie | umozliwiajgcego przyjecie on—line ,zamoéwienia” na | etapie realizacji analizy
_SWZ_0PZ_ integracyjne w zakresie | recepty na lek zwigzany z terapia wystawienie recepty na lek zwigzany z terapia przedwdrozeniowe;j.
54 | MSWIA_Rzeszow.p | e-Rejestracji - choroby przewlektej np. w ramach choroby przewlektej, w OPZ brak takze opisu

df

Wymagania ogdlne dla
ustug e-rejestracji

rezerwacji wizyty recepturowej
przestanego przez pacjenta z
wykorzystaniem Platformy e-ustug

odpowiedniego komunikatu (przekazanie listy
zamawianych lekéw)

Czy Zamawiajacy dopuszcza nastepujgcy sposob
realizacji: pacjent rezerwuje wizyte typu
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"recepturowa", a liste zamawianych lekéw pacjent

wpisuje w wypetnianej Karcie Wywiadu. Wymaga to

jednak zmiany zasady, ze formularz wywiadu
podmiotowego jest udostepniany tylko w
przypadku pacjentéw pierwszorazowych -
dodatkowo bytby dostepny w ramach kontynuacji
leczenia. Ponadto takg mozliwos¢ musiataby
dopusci¢ struktura formularza. Jesli taki proces jest
akceptowalny, to czy Zamawiajgcy dopusci
mozliwo$¢ usostepniania formularza wywiadu w
przypadku rezerwacji na wizyte recepturowg w
ramach kontynuacji leczenia oraz czy Zamawiajacy
dopusci odpowiednig zmiane formularza wywiadu?

Zatacznik_nr_3_do | 3.5.3.3.2 Wymagania

_SWZ_0PzZ_ integracyjne w zakresie
55 | MSWIA_Rzeszow.p | e-Rejestracji -
df Wymagania ogdlne dla

ustug e-rejestracji

System HIS musi umozliwia¢ przyjecie
od aplikacji e-Rejestracja zatgczonych
zeskanowanych zatacznikéw do
rezerwacji wizyty.

Czy Zamawiajacy dopuszcza, aby zatgczniki do
rezerwacji bylty zapisywane w repozytorium EDM a
nie zatgczane do komunikatu z rezerwacjg?

Dot. WYM.E-REJ.014

Dopuszcza sie, aby zataczniki do
rezerwacji byty zapisywane

w repozytorium EDM a nie zafaczane do
komunikatu z rezerwacja. Jednak zgodnie
z OPZ szczegotowy format komunikatow
zostanie opracowany na etapie realizacji
analizy przedwdrozeniowej

Zatgcznik_nr_3 do | 3.5.3.3.2 Wymagania

_SWZ OPZ_ integracyjne w zakresie
56 | MSWIA_Rzeszow.p | e-Rejestracji -
df Wymagania ogdlne dla

ustug e-rejestracji

System HIS musi umozliwic¢ zarzadzanie
rezerwacjg pacjentowi poprzez
Platforme e-ustug to jest:

* zamianeg terminu rezerwacji

e odwotanie rezerwacji

* dotaczenie skierowania/ e-
skierowania

W ramach wymagania Zamawiajgcy oczekuje, aby
system HIS umozliwiat pacjentowi zarzadzanie
rezerwacjg poprzez Platforme e-ustug w zakresie
dotaczenie skierowania (oprécz e-skierowania). W
zwigzku z tym, ze zaden z proceséw dotyczacych e-
Rejestracji nie przewiduje uzycia skierowania
"papierowego" prosimy o usuniecie z tresci
wymagania zapisu dotyczgcego takiej formy tego
dokumentu.

Dot. WYM.E-REJ.015

Zamawiajacy podtrzymuje wymaganie,
jednoczesnie informuje ze ustalenia w
tym zakresie zostang dokonane na etapie
analizy przedwdrozeniowej

3.5.3.3.2 Wymagania
integracyjne w zakresie
e-Rejestracji -

Zatacznik_nr_3 _do

> _SWZ_0PZ_

System HIS musi umozliwi¢ podmiotom
leczniczym dokonanie i zarzagdzanie
rezerwacjami w poprzez ustugi API

W ramach wymagania System HIS musi umozliwic¢
podmiotom leczniczym dokonanie i zarzadzanie
rezerwacjami poprzez ustugi APl udostepnione na

Dot. WYM.E-REJ.016
zgodnie z OPZ szczegdtowy format
komunikatow zostanie opracowany na
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MSWIiA_Rzeszow.p | Wymagania ogdlne dla
df ustug e-rejestracji

udostepniona na Platformie e-ustug
umozliwiajace:

¢ wyszukanie dostepnych terminéw
e rezerwacje terminu dla pacjenta

® zmiane terminu rezerwacji

e odwotanie rezerwacji

Platformie e-ustug umozliwiajgce w szczegdlnosci
rezerwacje terminu dla pacjenta. W
opublikowanym w OPZ zestawie proceséw
wchodzgcych w skfad e-ustugi zapewniajacych jej
poprawna realizacje nie ma procesu
umozliwiajgcego rezerwacje terminu dla pacjenta
przez personel z przekazaniem informacji do
Platformy e-Ustug. W zwigzku z tym prosimy
Zamawiajgcego o rezygnacje z wymagania albo o
aktualizacje dokumentacji przetargowej.

etapie realizacji analizy
przedwdrozeniowej

Zatacznik_nr_3 do | 3.5.3.3.2 Wymagania

_SWZ_0PzZ_ integracyjne w zakresie
58 | MSWIA_Rzeszow.p | e-Rejestracji -
df Wymagania ogdlne dla

ustug e-rejestracji

System HIS musi umozliwic przyjecie
dokumentu wywiadu podmiotowego
wypetnionego przez pacjenta w ramach
procesu e-rejestracji i dotgczenie go do
dokumentacji medycznej pacjenta.

Czy Zamawiajacy dopuszcza, aby dokument
wywiadu byt zapisywany w repozytorium EDM a nie
zafgczany do komunikatu z rezerwacja?

Dot. WYM.E-REJ.018

Dopuszcza sie, aby dokument wywiadu
byt zapisywany w repozytorium EDM a
nie zatagczany do komunikatu z
rezerwacja. Jednak zgodnie z OPZ
szczegdtowy format komunikatow
zostanie opracowany na etapie realizacji
analizy przedwdrozeniowej

Zatgcznik_nr_3 do | 3.5.3.3.2 Wymagania

_SWZ OPZ_ integracyjne w zakresie
59 | MSWIA_Rzeszow.p | e-Rejestracji -
df Udostepnianie

termindéw wizyty

Uprawniony pracownik podmiotu
leczniczego w systemie HIS
przygotowuje harmonogram pracy
poradni/pracowni w ramach ktérego
udostepnia (oznakowuje) okreslone
sloty czasowe jako dostepne dla e-
rejestracji w ramach Platformy e-ustug

Czy Zamawiajacy dopuszcza, aby oznaczenie slotéw
czasowych dostepnych do e-Rezerwacji realizowane
byto na poziomie catych grafikow (rozumianych jako
lista terminéw do rezerwacji na dang
ustuge/lekarza/komarke organizacyjna itp..) a nie
pojedynczych slotow?

Dot. str. 136 OPZ - Krok procesu:
Opracowanie/aktualizacja
harmonogramu ustug

Zamawiajgcy dopuszcza w/w rozwigzanie
jednak informuje iz zgodnie z OPZ
szczegdtowy format komunikatow
zostanie opracowany na etapie realizacji
analizy przedwdrozeniowej

Zatacznik_nr_3_do | 3.5.3.3.2 Wymagania

W przypadku, gdy do rezerwacji

Wymaganie dotyczy wysytania przez System HIS do
systemu Pl e-skierowania dotgczonego do

Dot. Str. 139 OPZ - Krok procesu:
Rezerwacja e-Skierowania

_SWZ_0OPZ_ integracyjne w zakresie . . ) rezerwacji terminu wizyty  wykonanej przez | Zamawiajgcy dopuszcza tego  typu
; . - dotgczone jest e-skierowanie System . ) Lo . .
60 | MSWIA_Rzeszow.p | e-Rejestracji - ) pacjenta. Operacje  komunikacji z platforma P1 | rozwigzanie
. ) . HIS wysyta do systemu P1 operacje : . L. . )
df Rejestracja pacjenta na L e o . wymagajg podania w kontekscie wywotania ustugi
. przyjecia do realizacji skierowania. . . . .
wizyte danych uzytkownika (personelu), ktéry wykonuje
dang operacje (np. w wymienionej operacji przyjecia
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skierowania). W przypadku, gdy dane e-skierowania
wprowadza pacjent na Portalu, po stronie Systemu
HIS nie ma uzytkownika (personelu), a wiec nie jest
mozliwe umieszczenie jego danych w nagtéwku
wywotania ustugi, co finalnie uniemozliwia wystanie
danych e-skierowania. Prosimy Zamawiajgcego o
potwierdzenie, Zze zaakceptuje rozwigzanie, w
ktérym w komunikacji z platformg P1 bytyby
wykorzystane dane jednego wybranego uzytkownika
HIS (personelu) albo o wskazanie innego sposobu
rozwigzania powyzszego problemu.

61

Zatacznik_nr_3_do
_SWZ_0OPZ_MSWiA
_Rzeszow.pdf

3.5.3.3.2 Wymagania
integracyjne w zakresie
e-Rejestracji -
Zarzadzanie
rezerwacjami — pacjent

W przypadku, gdy do rezerwacji
terminu wizyty podpiete byto e-
skierowanie System HIS wysyta do
systemu P1 komunikat rezygnacji z
realizacji skierowania.

Wymaganie dotyczy wysytania przez System HIS do
systemu P1 komunikatu rezygnacji z realizacji e-
skierowania w przypadku, gdy pacjent anuluje
rezerwacje terminu wizyty, do ktoérej byto dotaczone
e-skierowanie. Operacje komunikacji z platformg P1
wymagajg podania w kontekscie wywotania ustugi
danych uzytkownika (personelu), ktéry wykonuje
dang operacje (np. w wymienionej operagji
rezygnacji z realizacji skierowania). W przypadku,
gdy operacje rezygnacji inicjuje pacjent na Portalu,
po stronie Systemu HIS nie ma uzytkownika
(personelu), a wiec nie jest mozliwe umieszczenie
jego danych w nagtéwku wywotania ustugi, co
finalnie uniemozliwia wystanie danych e-
skierowania. Prosimy  Zamawiajagcego o
potwierdzenie, Zze zaakceptuje rozwigzanie, w
ktérym w komunikacji z platformg P1 bytyby
wykorzystane dane jednego wybranego uzytkownika
HIS (personelu) albo o wskazanie innego sposobu
rozwigzania powyzszego problemu.

Dot.

Str.140 OPZ -

Krok procesu:

Rezygnacja z realizacji skierowania

Zamawiajacy
rozwigzanie

dopuszcza

tego  typu

62

Zatacznik_nr_3 do
_SWZ 0PZ_

3.1 Uzywane terminy

Oprogramowanie / Oprogramowanie
Aplikacyjne - program komputerowy

Wykonawca wskazuje, iz w OPZ Zamawiajacy zawart
definicje pojecia "Oprogramowania Aplikacyjnego”,

Odpowiedz jak w pkt. 2
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MSWiA_Rzeszow.p

df

bedacy czescig sktadowa Systemu,
charakteryzujacy sie spojnym zakresem
merytorycznym realizowanych funkgji,
wykonujacy swoje procedury w
interakcji z innym Oprogramowaniem.
Oprogramowania dzieli sie na:

a) Oprogramowanie Dedykowane -
oznacza oprogramowanie, ktére
zostato wytworzone (opracowane)
przez Wykonawce lub osoby trzecie
specjalnie na potrzeby Zamawiajgcego,
w ramach i w zwigzku z realizacja
Umowy. Wykonawca udzieli
Zamawiajgcemu niewytgcznej,
bezterminowej licencji na korzystanie z
autorskich praw majatkowych do
Oprogramowania Dedykowanego na
wszystkich polach eksploatacji
okredlonych w art.. 74 ust. 4 ustawy -
prawo autorskie oraz przekaze
Zamawiajgcemu kod Zrédtowy
Oprogramowania Dedykowanego w
celu umozliwienia Zamawiajacemu
wykonania uprawnien wynikajacych z
licencji udzielonej ww. zakresie.
Licencje beda udzielne na czas
nieokreslony a okres ich
wypowiedzenia przez Wykonawce nie
bedzie krotszy niz lat 15. Poprzez
oprogramowanie dedykowane
Zamawiajacy rozumie roéwniez,
wykonane przez Wykonawce
modyfikacje oprogramowania Open

w ramach ktérego wyrdznit "Oprogramowanie
Dedykowane” oraz "Oprogramowanie
Standardowe”  dzielgce sie  nastepnie  na
Oprogramowanie COTS oraz Oprogramowanie Open
Source. Wykonawca wskazuje, iz istniejg pewne
watpliwosci co do przyporzgdkowania
oprogramowania  do poszczegdlnych kategorii.
Celem ich rozstrzygniecia Wykonawca prosi o
potwierdzenie, iz:
1. oprogramowanie tworzgce Systemy dziedzinowe
(systemy HIS, ERP, LIS, RIS/PACS oraz EDM) beda
traktowane jako oprogramowanie standardowe, co
do ktérego Zamawiajgcy wymaga udzielenia licencji
(Wykonawca wskazuje, iz w praktyce rynkowej tego
typu systemy nie sg tworzone wytgcznie na potrzeby
jednego  Zamawiajacego tj. nie  stanowig
oprogramowania dedykowanego);
2. oprogramowanie integracyjne - o ile nie zostato
wytworzone wyfgcznie na potrzeby Zamawiajgcego -
rowniez moze by¢ kwalifikowane  jako
oprogramowanie standardowe.
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Source. W takim przypadku
Wykonawca zapewni zgodnosc
wykonanych modyfikacji z oficjalng
dystrybucjg oprogramowania Open
Source na czas trwatosci projektu.

Zatacznik_nr_3 do
_SWZ_OPZ_

3.2 Opis Przedmiotu

7. Dostawa certyfikatéw niezbednych
do dziatania systemu w szczegdélnosci
do wymiany danych w ramach SIM i do
podtgczenia do Wezta Krajowego.
Wykonawca zobowigzany bedzie do

Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku zwtoki w
wystawieniu certyfikatu do Wezta Krajowego

Zamawiajacy nie wigczy czasu
oczekiwania do terminu wykonania
dostawy w przypadku zwtoki w
wystawieniu certyfikatu do Wezta
Krajowego

63 | MSWIiA_Rzeszow.p Zaméwienia wspotpracy z Zamawiajgcym w procesie | (niezalezny od Wykonawcy podmiot trzeci)
df przygotowania wniosku na uzyskanie Zamawiajacy nie wigczy czasu oczekiwania do
certyfikatéw dla Wezta Krajowego oraz | terminu wykonania dostawy.
innych systeméw centralnych.
Zamawiajacy zobowigzuje sie do
ztozenia takich wnioskow.
Jakie jest wykorzystywane oprogramowanie do Wykonawca w ramach zaméwienia ma
wirtualizacji na serwerach aplikacyjnych? zrealizowac analizg przedwdrozeniows,
ktéra powinna dostarczy¢ odpowiedzi na
Ktére z serwerdw sa serwerami przeznaczonymi na | Zadane pytania szczegétowe.
$rodowisko serwerdéw aplikacyjnych? Dodatkowe informacje pod wzgledem
sprzetowym i posiadanego
Zz’{i/?ncl)kr)_zr\r_3_d0 lle sztuk serwerdw fizycznych jest przeznaczone na | OProgramowania: '
N - = 3.3.1 Opis systeméw Str. 171 18 OPZ, tabele: - 'Serwery:"i wirtualne Srodowisko aplikacyjne? S,tan obecny patrz str. 1718 OPZ
64 | MSWIA_Rzeszow.p Srodowisko docelowe wymienione w pkt.

df

Zamawiajgcego

'Macierze:'

Jaka jest utylizacja/obcigzenie CPU i pamieci RAM
poszczegdlnych serwerdw wirtualnych srodowiska
aplikacyjnego w godzinach szczytu?

Jaka moc obliczeniowa (ilo$¢ pamieci RAM i
vCore/watkdéw CPU) zostata przydzielona w
srodowisku wirtualizacji na:

3.6 OPZ dostarczone zostanie w trakcie
realizacji zamoéwienia bedzie to:

Sprzet Nazwa sprzetu llosé
Access Point

105AXI-E
Enterprise Typ 1 9105 >0
Backup Typ 1 Veeam ESS/ENT 1

Biblioteka

ta¢mowa LTO-7 Dell PowerVault ML3 1
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a) System AMMS
b) Systemy inne niz AMMS
c) Pozostata w rezerwie (niewykorzystana)

Prosimy o podanie listy serwerdow wirtualnych
przeznaczonych na system Asseco uwzgledniajac
nastepujgce pola:

a)Przeznaczenie wirtualki

b)Liczba CPU

c)llos¢ pamieci RAM

d)llos¢ przestrzeni HDD

Jaka jest obecnie ilo$¢ pamieci RAM na fizycznych
serwerach baz danych?

Jaki jest obecnie przydzielony obszar pamieci SGA i
PGA dla wszystkich uruchomionych instancji
Oracle?

Jaka jest obecnie dostepna ilos¢ wolnego miejsca
na macierzy, ktéra moze by¢ przeznaczona na
system AMMS?

Kontroler WiFi

Typ 1 C9800-CL-K9 1
Macierz Typ 2 Dell Unity XT480 2
Modut SEP 16Gb Modut SFP+ 16Gbps
Tvo 1 Long Wave do 4

s switcha Brocade
Modut SFP+
10Gb Typ 1 SFP-10G-SR-C 6
Modut SFP+
10Gb Typ 1 SFP-10G-SR-C 4
Modut SFP+
10Gb Typ 2 SFP-10G-LR-C 90
Serwer
aplikacyjny Typ 1 Dell PowerEdge R750 3
Serwer backupu | oy poerkdge R750 | 1
Typ 1
Serwer

bazodanowy Typ | Dell PowerEdge R750 2
1
Switch
agregacyjny 10G | C9500-48Y4C-A 2
Typ 2
Switch
agregacyjny 10G | C9500-24Y4C-A 2
Typ 1
Switch

dostepowy 1G C9200L-48P-4X-E 8
PoETyp 1

) Brocade DS-6610B z

Switch SAN Typ 1 16 aktywnymi portam 4
switeh C9200L-24T-4X-E 4
serwerowy Typ 1
System )
operacyjny Typ 1 System operacyjny 4
UTM/Firewall FG-100F )
Typ 1

Wirtualizator Typ VMware ESS/STD 1

1
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3.4 Harmonogram prac
projektowych

Projekt realizowany bedzie w ramach
nastepujgcych etapdw:

Etap | - Analiza przedwdrozeniowa do
30 dni od podpisania umowy

Etap IA — Analiza przedwdrozeniowa
integracji z Platformg ew-ustug do 60
dni od daty zlecenia przez
Zamawiajgcego Etap Il - Dostawa i
wdrozenie oprogramowania do 100 dni
od zakoriczenia Etapu |

Etap IIA — dostawa i wdrozenie
integracji z Platformg e-ustug do 120
dni od daty zakonczenia Etapu IA Etap
[l - Integracja systeméw dziedzinowych
z SIM do 60 dni od zakonczenia Etapu I
Etap IV - Testy wydajnosci i
bezpieczenstwa do 30 dni od
zakonczenia Etapu Il

Etap V - Asysta powdrozeniowa ogdtem
30 dni (po zakonczeniu Etapu Il oraz
[1A)

W nawigzaniu do doswiadczenia Wykonawcy w
prowadzonych w przesztosci projektach,
fundamentalng role w sukcesie tego typu
przedsiewzie¢  pefni  element zwigzany @z
umozliwieniem prowadzenia prac projektowych z
wykorzystaniem Srodowiska testowego,
stanowigcego lustrzane odbicie  docelowego
srodowiska produkcyjnego projektu. Prosimy o
potwierdzenie stusznosci zaftozenia, ze odrebne
zlecenie przestane przez Zamawiajgcego do
Wykonawcy, bedzie poprzedzone potwierdzeniem
przez Wykonawce Platformy e-ustug gotowosci tejze
Platformy do integracji z systemami Partnerdw
Projektu. Tym samym prosimy o potwierdzenie, ze
niezaleznie od momentu pozyskania przez
Zamawiajacego potwierdzenia od Wykonawcy
Platformy e-Ustug dot. gotowosci tejze Platformy do
integracji z systemami Partneréow Projektu,
Wykonawca bedzie zobowigzany do wykonania
czynnosci  okres$lonych w Harmonogramie prac
projektowych, zgodnie z czasem okreslonym przez
Zamawiajgcego dla poszczegdlnych etapow projektu
w rozdziale 3.4 Harmonogram prac projektowych
OPZ, w tym wspdtpracy z Zamawiajagcym oraz z
Wykonawcg  Platformy e-ustug w  zakresie
opracowania komunikatdow  wymiany danych
pomiedzy systemami dziedzinowymi Zamawiajgcego
a Platformg e-ustug. Jednoczesnie fakt realizowania
prac projektowych po terminie 30.04.2023, zgodnie
z czasem przeznaczonym na poszczegdlne etapy, nie
bedzie podstawg do natozenia kar umownych na
Wykonawce.

Prosze uwaznie czyta¢ OPZ oraz zapisy
projektu  umowy. Powinno to dac
odpowied? na przedstawione pytania.
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Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze zadania
zwigzane z Integracjg systemoéw dziedzinowych
(Etapy oznaczone literg A) z wytwarzang w ramach
odrebnego postepowania Platforma e-ustug MSWiA
uruchomione na podstawie odrebnego zlecenia
przez Zamawiajgcego i czas na ich realizacje bedzie
liczony od dnia wystawienia tego zlecenia oraz
bedzie zgodny z czasem trwania opublikowanym w
ramach OPZ w rozdziale 3.4 Harmonogram prac
projektowych.

Ponadto prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie,
ze w przypadku opdZnien w zleceniu zadania
Zamawiajacy  uzyska mozliwos¢  przedtuzenia
terminu okreslonego w OPZ w rozdziale 3.4.2 Etap IA
— Analiza przedwdrozeniowa integracji z Platforma
e-ustug.

Zatacznik_nr_3_do
SWZ_OPZ_

3.4 Harmonogram prac
projektowych Etap IIA —

Kroétki opis produktu:

Wykonawca zainstaluje, skonfiguruje
Srodowisko testowe umozliwiajgce
przeprowadzenie testéw integracji z
Platforma e-ustug MSWiA

Prosimy Zamawiajagcego o potwierdzenie, ze
Wykonawca ma obowigzek instalacji $rodowiska

OPZ nie definiuje takiego obowigzku.
Jednak z uwagi na konieczno$¢ odbioru
produktu ET2A.SDZ.SRO pozadana jest
instalacja na sprzecie i srodowisku
Zamawiajgcego.

66 K/ISWiA_Rzeszow.p dostawa i wdrozenie testowego na sprzecie posiadanym i przewidywany
df integracji z Platformg e- , ) . . do pozyskania przez Zamawiajgcego w ramach
Sposéb potwierdzenia dostarczenia .
ustug postepowania.
produktu:
Uruchomione skonfigurowane
srodowisko, podstawowe testy
Zatacznik nr 3 do Na zainstalowanym w srodowisku W zwigzku z trescig OPZ.pdf, rodziat 3.6 Wymagania | Zamawiajacy nie wyraza zgody
S\?\/Z OP_Z - = 3.4 Harmonogram prac | docelowym systemie Wykonawca dla sprzetu i oprogramowania systemowego: "W
67 K/ISWi_A_Rzgszow.p projektowych Etap IV przeprowadzi testy wydajnosci ramach realizacji zamdwienia Wykonawca

df

Testy wydajnosci i
bezpieczenstwa

dostarczanego oprogramowania oraz
przedstawi Zamawiajgcemu raport z

zobowigzany bedzie do instalacji i konfiguracji
Rozwigzania na sprzecie wskazanym przez
Zamawiajgcego" - prosimy o rezygnacje z
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przeprowadzenia testéw wydajnosciowych, gdyz
Wykonawca nie ma wptywu na srodowisko
sprzetowe dostarczone przez Zamawiajgcego.

Zatacznik_nr_3_do
SWZ_OPZ_

3.4 Harmonogram prac
projektowych Etap IV

Na zainstalowanym w srodowisku
docelowym Wykonawca przeprowadzi

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w
ramach wymagan dotyczacych testow
bezpieczenstwa za rownowazne Zamawiajgcy uzna
dostarczenie dokumentacji z przeprowadzenia

Zamawiajacy uzna za rownowazne do
przeprowadzenia testéw bezpieczenstwa
dostarczenie dokumentacji z
przeprowadzenia testow
bezpieczenstwa, przez podmioty
specjalizujgce sie w audytowaniu

68 K/ISWiA_Rzeszow.p S testy bezpieczenstwa Systemu . . . . L
Testy wydajnosci i ) testow bezpieczenstwa przez podmioty systemoéw informatycznych
df : . Informatycznego oraz przedstawi L . . . o .
bezpieczenstwa . , specjalizujgce sie w audytowaniu systemow (dokumentacja nie starsza niz rok od
Zamawiajagcemu raport z testow. ) o . L .
informatycznych. (Dokumentacja nie starsza niz rok | ogtoszenia niniejszego postepowania) z
od ogtoszenia niniejszego postepowania). zastrzezeniem przeprowadzenia testéw
bezpieczenstwa w zakresie elementéw
integracyjnych z Platformg e-Ustug.
Wykonawca zapewni integracje Wymaganie WYM.IWE.O01 nie zawiera
pomiedzy systemem HIS a systemem Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w | takiego zapisu.
Zatacznik_nr_3_do . ERP w nastepujacych obszarach: zakresie wymiany grafikéw pomiedzy modutami
SWZ_0OPZ_MSWiA 3.5.3.1 Integracja 5. Automatyczng wymiane grafikow odpowiedzialnymi za planowanie harmonogramu
69 | — - = pomiedzy modutami ' yezna wy B P y P &

_Rzeszow.pdf

systemow Szpitala

pomiedzy modutami odpowiedzialnymi
za planowanie harmonogramu pracy
personelu a systemem Kadry i Ptace
ERP

pracy personelu a systemem kadrowo-ptacowym
dopuszcza rozwigzanie, w ktérym oba moduty s3
elementami jednego systemu.
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Zatacznik_nr_3_do
SWZ_OPZ_

3.5.3.2 Integracja z
Systemem Informacji

System bedzie umozliwiat wymiane
danych z systemem centralnej e-
rejestracji udostepnianej przez
Centrum e-zdrowia zgodnie ze
specyfikacjg okreslong w dokumencie
DOKUMENTACJA INTEGRACYJNA
SYSTEMU P1 W ZAKRESIE SYSTEMU

Zwracamy uwage, ze obecnie odbywajg sie nie testy
rozwigzania a pilotaz, w ramach ktérego planowana
jest weryfikacja koncepcji biznesowej
zaproponowanego podejscia. Podejscie to w trakcie
trwania pilotazu moze ulega¢ wielu zmianom. W
zwigzku  z  brakiem informacji na temat
szczegbtowego harmonogramu prac projektowych,
termindw uruchomienia finalnej wersji e-rejestracji

Zamawiajacy potwierdza

70 | MSWIA_Rzeszow.p | Medycznej - Integracja ELEKTRONICZNEJ REJESTRACI oraz w oparciu o jedynie ogdlny zarys koncepdi
df 2 systemem e- »ELEKTRONICZNA PLATFORMA wynikajacej z udostepnionych przez CEZ materiatow
Rejestracja CEZ GROMADZENIA, ANALIZ\(I orosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, ze
UDOSTEPNIANIA ZASOBOW obowigzkiem Wykonawcy jest integracja z cent’ralnq
CYFROWYCH O ZDARZENIACH ) ) i .
MEDYCZNYCH" (P1) — FAZA 3 e—rejestr-aqa CeZ pp o.publlkowgn!u przgz .organ
https://ezdrowie.gov.pl/downloadFile/ nadzorgjacy odpomes:lmch pr}ep|sow obhgu@cych
6168 ZamQW|aJ§cego do integracji ze wspomnianym
E— rozwigzaniem.
Uwaga!Rolg Wykonawcy w ramach zgodnie z OPZ Zamawiajgcy wskazat
realizacji tego Zaméwienia bedzie minimalny zakres danych
wspotpraca z Zamawiajgcym oraz z Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, ze w | przekazywanych do hurtowni i zestaw
Wykonawcg Platformy e-ustug w ramach komunikatow danych bedg wysytane | raportéw ktére chce osiggngé w systemie
zakresie opracowania komunikatow wyfacznie  dane gromadzone w  systemach | platformy e-ustug. Zgodnie z OPZ
Zatacznik_nr_3_do wymiany danych pomiedzy systemami | dziedzinowych wramach wymagar opublikowanych | szczegdtowy zakres i format danych
_SWZ OPZ_ 3.5.3.3.3 Wymagania dziedzinowymi Zamawiajgcego a W niniejszym  postepowaniu. W przeciwnym | zostanie opracowany na etapie analizy
71 | MSWIA_Rzeszow.p | integracyjne w zakresie | Platforma e-ustug. wypadku nie bedzie mozliwosci okreslenia kosztow | przedwdrozeniowej

df

e-Analiz

Po uzgodnieniu komunikatow
Wykonawca bedzie zobowigzany
wykona¢, zaimplementowad i wdrozy¢
interfejsy APl umozliwiajace wymiane
danych zgodnie z ustalonymi
zakresami, formatami i
harmonogramami. System Raportowy

integracji z platformg e-ustug w przypadku, gdy
Wykonawca platformy w ramach wymiany danych
zazada przesytania innych danych niz te, ktére sa
gromadzone przez systemy dziedzinowe zgodnie z
niniejszym postepowaniem.
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realizujgcy ustuge e-Analiz bedzie
realizowat Wykonaweca Platformy e-
ustug wytoniony w ramach innego
postepowania.

Zatacznik_nr_3_do
_SWZ_0PZ_

3.5.3.3.3 Wymagania
integracyjne w zakresie
e-Analiz Minimalny
zakres danych do

Dane dotyczace pacjenta
Identyfikator pacjenta -Unikatowy w
systemie HIS identyfikator pacjenta,
niezmienny przez caty czas leczenia
pacjenta, niezmienny miedzy
hospitalizacjami, pobytami.
Identyfikator ten powinien by¢
przekazany do Domeny IHE jako
identyfikator w systemie w profilu IHE-
PIX

Data urodzenia-Format daty: RRRR-
MM-DD. Dopuszcza sie inne formaty

Czy w zakresie komunikacji z rejestrem pacjentow

Zamawiajacy na tym etapie
postepowania nie przewiduje zmian,
jednak informuje ze szczegdtowy format
komunikacji zostanie opracowany na
etapie analizy przedwdrozeniowej.

72 | MSWIA_Rzeszow.p . . . Zamawiajacy dopuszcza wykorzystanie transakcji
zaczytywania z daty i czasu pod warunkiem L )
df , : . opartych o HL7 FHIR w miejsce profilu IHE-PIX?
systemow zastosowania dla kazdego pola tego
dziedzinowych HIS samego formatu.
Partnerow Pteé-Ptec pacjenta (K,M,)
Wiek -Wiek pacjenta w momencie
rozpoczecia realizacji Swiadczenia
Data zgonu pacjenta-Format daty:
RRRR-MM-DD
TERYT gminy miejsca zamieszkania
pacjenta -Nazwa miejscowosci
Status ubezpieczenia -U-
ubezpieczony, N-nieubezpieczony
Zatacznik_nr_3_do .3'5'3'3'3 Wymagama . Dane dotyczace zrealizowanych L , zg.oc'jme 2 OPZ Zamawiajacy wskazaf
) integracyjne w zakresie | | . . . W odniesieniu do aktualnego komunikatu SWIAD, minimalny zakres danych
_SWZ_0PZ_MSWiA e Swiadczen zdrowotnych zgodnie z ) . . L .
73 e-Analiz Minimalny prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze ilos¢ przekazywanych do hurtowni i zestaw

_Rzeszow.pdf

zakres danych do
zaczytywania z

umowg NFZ
Identyfikator $wiadczenia

oznacza krotnos¢ faktyczna.

raportow ktoére chce osiggnac w systemie
platformy e-ustug. Zgodnie z OPZ
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systemow
dziedzinowych HIS
Partnerow

-Unikalny identyfikator w ramach
systemu HIS

Identyfikator umowy z NFZ

-Unikalny identyfikator umowy z NFZ
Kod zakresu swiadczen

-Kod zakresu $wiadczen z umowy
Nazwa zakresu $wiadczen-Nazwa
zakresu swiadczen

Kod ustugi szczegdtowej -Kod
ustugi szczegdtowej wynikajacej z
umowy

Nazwa ustugi szczegotowej -
Nazwa ustugi szczegotowej

Data i czas poczatku wykonywania-
Format: RRRR-MM-DD HH:MM:SS
Data i czas korica wykonania-Format:
RRRR-MM-DD HH:MM:SS

llos¢ -llos¢ zrealizowanych Swiadczen
Liczba punktéw -Liczba punktéw za
Swiadczenia

Cena za punkt - Cena za punkt
wynikajgca z umowy

Wartos¢ $wiadczenia - Wartosé
$wiadczenia zgodnie z umowg
Lokalizacja swiadczenia -Kod uzebienia
lub strona ciata zgodnie ze stownikiem
NFZ

szczegdtowy zakres i format danych
zostanie opracowany na etapie analizy
przedwdrozeniowej

74
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3.5.3.3.3 Wymagania
integracyjne w zakresie
e-Analiz Minimalny
zakres danych do
zaczytywania z
systemow

Dane dotyczgce umow z NFZ
Identyfikator umowy - Kod umowy
z NFZ

Typ umowy- Typ umowy zgodnie ze
stownikiem NFZ

Rodzaj $wiadczen - Rodzaj

1. Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze
wystarczajgce bedzie wytgcznie przekazanie "Liczby
zakontraktowanych punktéw". W planie umowy nie
wystepuje liczba zakontraktowanych Swiadczen.

2. Prosimy o wyjasnienie co oznaczajg pozycje:

zgodnie z OPZ Zamawiajgcy wskazat
minimalny zakres danych
przekazywanych do hurtowni i zestaw
raportéw ktére chce osiggnaé w systemie
platformy e-ustug. Zgodnie z OPZ
szczegotowy zakres i format danych
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dziedzinowych HIS
Partneréw

Swiadczen ktérego dotyczy umowa
Okres od -Poczatek okresu
obowigzywania (data)

Okres do -Koniec okresu
obowigzywania (data)

Warto$¢ umowy -Sumaryczna wartos¢
umowy

Pozycje umowy

Id pozycji umowy - Identyfikator
pPOzZyCji umowy
Kod zakresu swiadczen - Kod ustugi

kontraktowej zgodnie ze stownikiem
NFZ

Nazwa zakresu $wiadczen -Nazwa
ustugi kontraktowej zgodnie ze
stownikiem NFZ

Liczba zakontraktowanych swiadczen

Liczba zakontraktowanych punktow

Cena jednostkowa

Wartos¢ swiadczen - Wartos¢

zakontraktowanych swiadczen

Kod miejsca wykonywania $wiadczen
-Kod miejsca wykonywania

zgodnie z identyfikatorem nadanym

przez NFZ

Czes$¢ VIl kodu resortowego -Czesé VI

kodu resortowego komaorki

organizacyjnej realizujgcej punkt

umowy

Okres od -Okres obowigzywania punktu

umowy (data)

Okres od - Okres obowigzywania punktu umowy
(data);

Okres do - Okres obowigzywania punktu umowy
(data) ;

w odniesieniu do komuniaktu UMX (plik z umowa)
lub prosimy Zamawiajacego o usuniecie zapisu.

3. Prosimy Zamawiajgcego o doprecyzowanie
(wyjasnienie) pozycji:

"Stowniki ustug szczegdtowych - Kod ustugi
szczegbtowej, nazwa, liczba punktéw przypisanych
do ustugi" oraz okreslenie zaleznosci pomiedzy
wskazanym zapisem a pozostatymi danymi ktdre
nalezy przekazac lub prosimy Zamawiajgcego o
usuniecie wskazanego zapisu

4. W odniesieniu do zakresu "Dane dotyczgce
umow z NFZ" prosimy Zamawiajgcego o
potwierdzenie, ze zakres przekazywanych danych
nie bedzie wykraczat poza zakres danych
przekazywanych w komunikacie UMX"

zostanie opracowany na etapie analizy
przedwdrozeniowej
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Okres do -Okres obowigzywania punktu
umowy (data)

Liczba zrealizowanych punktéw -Liczba
zrealizowanych punktow wynikajgcych
z faktur za $wiadczenia zdrowotne
Wartos¢ zrealizowanych swiadczen-
Wartos$¢ zrealizowanych Swiadczen
wynikajgcych z faktur za Swiadczenia
zdrowotne

Stowniki ustug szczegdtowych -
ustugi szczegdtowej, nazwa, liczba
punktow przypisanych do ustugi

Kod
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3.5.3.3.3 Wymagania
integracyjne w zakresie
e-Analiz Minimalny
zakres danych do
zaczytywania z
systemow
dziedzinowych ERP
Partneréw

Osrodki kosztow :
Identyfikator osrodka kosztéw
Czes¢ VIl kodu resortowego
Typ komérki organizacyjnej
Nazwa osrodka kosztow
Data poczatku
Data konca

W ramach wymienionego zakresu, prosimy
Zamawiajgcego 0  nastepujgce  wyjasnienia:
1) Czy zaktada sie, ze wiele OPK moze wskazywac na
ten sam kod resortowy, identyfikujgcy komorke
organizacyjng wykonujgcg s$wiadczenia zdrowotne w

ramach zaktadu?
2) Co nalezy przekazaé, jezeli jeden OPK ma
przypisanych kilka spejalnosci?

3) W jakim celu przekazywane sg daty poczatku i
konca? Jak sie ma do roku, w ktérym obowigzuje
dany plan kont, w szczegdlnosci co nalezy przekazad,
jezeli jeden OPK istnieje przez wiele lat, a w ktoryms
momencie zmienia swoéj symbol. Co w sytuacji, jezeli
w jakim$ roku dwa osrodki zamieniaja sie symbolami
(numerem konta). Czy dopuszcza sie, aby w trakcie
trwania roku ksiegowego osrodek zmieniat swoj
charakter, czyli specjalno$¢, kod resortowy czy
symbol? Jesli tak to jak taka zmiana ma sie do planu
kont?

zgodnie z OPZ Zamawiajgcy wskazat
minimalny zakres danych
przekazywanych do hurtowni i zestaw
raportéw ktdére chce osiggngé w systemie
platformy e-ustug. Zgodnie z OPZ
szczegbdtowy zakres i format danych
zostanie opracowany na etapie analizy
przedwdrozeniowej
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Zatacznik_nr_3 do
SWZ_OPZ_

3.5.3.3.3 Wymagania

W zakresie budowy Systemu Informacji
Zarzadczej zaktada sie, ze system
bedzie udostepniat

nastepujgce kluczowe wskazniki

Prosimy Zamawiajgcego o o sprecyzowanie pojec

zgodnie z OPZ Zamawiajgcy wskazat
minimalny zakres danych
przekazywanych do hurtowni i zestaw
raportéw ktore chce osiggnac w systemie

/6 Cl\j/]IcSW|A_Rzeszow.p ;n_’fngarla:zcyjne w zakresie bedace podstawa do budowy kokpitow ickﬁwgiam|ne(.)rPeK|acz‘iszczego|nym uwzglednieniem platformy e-ustug. Zgodnie z OPZ
menadzerskich: Charakterystyka kazdej J ) - szczegdtowy zakres i format danych
komorki realizujacej dziatalnos¢ zostanie opracowany na etapie analizy
lecznicza przedwdrozeniowej
Dane kadrowe (dla okresu zgodnie z OPZ Zamawiajgcy wskazat
ro'zllczenlowego .m!esugcznego): , 1) W ramach niniejszego zakresu prosimy minimalny zakres danych -

Liczba pracownikéw w poszczegdlnych . T . s przekazywanych do hurtowni i zestaw
) ° Zamawiajgcego o wyjasnienie ponizszych pojec: ) , . , .
OPK wg poszczegdlnych kategorii _grupa zawodowa raportéw ktdre chce osiggnac w systemie
(lekarz, pielegniarka, fizjoterapeuta) . . S e platformy e-ustug. Zgodnie z OPZ
: ) i ) -$redni stan zatrudnienia (wg jakiej metody , ‘
Liczba etatéw przeliczeniowy w OPK wg powinien by¢ liczony) szczegotowy zakres i format danych
poszczegblnych kategorii L, ) . zostanie opracowany na etapie analizy
) . -definicja sredniego wynagrodzenia o )
Liczba godzin pracy personelu w definicja kosztéw przedwdrozeniowej
) podziale na pos;czegolr?eIOPK -grupowanie rodzajéw absencji - Jakie dni
3.5.3.3.3 Wymagania Stan zatrudnienia na dzien wg grup (robocze, kalendarzowe)?
Zatacznik_nr_3_do | integracyjne w zakresie | zawodowych Prosimy,usunaé itp." poniewas nie pozwala na
_SWZ_0OPZ_ e-Analiz Minimalny Stan zatrudnienia na dzien wg grup doktadne oszacowanie kosztéw
77 | MSWIA_Rzeszow.p | zakres danych zawodowych, ptci i grup wiekowych co ’

df

pobieranych z
systemow ERP
Partneréw projektu

5 lat.

Sredni stan zatrudnienia w miesigcu wg
grup zawodowych

Srednie wynagrodzenie w
poszczegdlnych grupach zawodowych
w podziale na OPK w przeliczeniu na
etat

Srednie wynagrodzenie w
poszczegblnych grupach zawodowych
w podziale na OPK w przeliczeniu na
pracownika

Srednie koszt pracy (wynagrodzenie +

2) W ramach zatacznika nr 3 - Integracja z Platformg
E-ustug Zamawiajacy opisywat zobowigzanie
wykonawcy jako przekazywanie danych do Systemu
Raportowego, natomiast w ramach obszaru
kadrowo-ptacowego wymienione zostaty nie dane,
tylko konkretne wskazniki . Prosimy o
opublikowanie zakresu danych zgodnie z
zatozeniami przedstawionymi w wspomnianym
dokumencie.
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koszty pracodawcy) w poszczegdlnych
grupach zawodowych w podziale na
OPK w przeliczeniu na etat

Srednie koszt pracy (wynagrodzenie +
koszty pracodawcy) w poszczegdlnych
grupach zawodowych w podziale na
OPK w przeliczeniu na pracownika
Koszty wynagrodzen wynikajace z
umow cywilno-prawnych w
poszczegdlnych grupach zawodowych
w podziale na OPK

Liczba dni nieobecnosci w pracy w
podziale na grupy zawodowe, OPK,
wiek i rodzaj absencji (zwolnienia,
urlopy wypoczynkowe, wychowawcze,
macierzynskie itp.)
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3.5.3.3.3 Wymagania
integracyjne w zakresie
e-Analiz Minimalny
zakres danych
pobieranych z
systemow ERP
Partneréw projektu

Plan kont :

Identyfikator konta

Identyfikator rodzica — Identyfikator

konta nadrzednego wypetniany tylko w

przypadku, gdy konto ma charakter

analityczny do innego konta.

Nazwa konta

Rok

Numer konta

Numer konta OPK

Kod funkcji

Kod specjalnosci komorki

Osrodek powstawania kosztow
Konto rozrachunkowe

Konto bilansowe

W ramach wymienionego zakresu, prosimy
Zamawiajagcego 0  nastepujgce  wyjasnienia:
1) Jakie konta majg by¢ przekazywane?

2) Czym rozni sie identyfikator konta od numeru
konta?

3) Co nalezy przekaza¢ w przypadku, w ktérym rok
ksiegowy jest wydtuzony i trwa inaczej niz rok
kalendarzowy? W szczegdlnosci w ramach jednego
roku ksiegowego mogg wystgpi¢ dwa te same
miesigce kalendarzowe z rdznych lat, np dwa
grudnie.

4) Czym jest numer konta OPK, w stowniku OPK nie
ma takiego pola. Jaka jest relacja miedzy kontem a
OPK?

5) Osrodek Powstawania kosztow: Czy chodzi o
identyfikator osrodka powstawania kosztow? Jezeli
nie to jaka to jest informacja? Prosimy o

zgodnie z OPZ Zamawiajgcy wskazat
minimalny zakres danych
przekazywanych do hurtowni i zestaw
raportéw ktdére chce osiggngé w systemie
platformy e-ustug. Zgodnie z OPZ
szczegdtowy zakres i format danych
zostanie opracowany na etapie analizy
przedwdrozeniowej
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potwierdzenie, ze w ramach Osrodka Powstawania
Kosztow przesytana powinna by¢ nazwa OPK.
W jakim celu poza wskazaniem osrodka kosztow
wskazuje sie numer konta oraz kod specjalnosci
komaérki, skoro te same informacje sg na poziomie
osrodka kosztow? Czy kod funkcji dotyczy koddéw
funkcji OPK wprowadzanych Rozporzadzeniem
Ministra Zdrowia w sprawie zalecen dotyczacych
standardu rachunku kosztéw u
Swiadczeniodawcow? Jezeli tak, to dlaczego kod
funkcji jest na poziomie planu kont a nie na poziomie
o$rodku powstawania kosztow?

Zatacznik_nr_3_do

"Wz 0Pz Mswi | 35333 Wymagania

W zakresie budowy Systemu Informacji
Zarzadczej zaktada sie, ze system
bedzie udostepniat

nastepujgce kluczowe wskazniki

1) Prosimy Zamawiajgcego o sprecyzowanie pojec:
Koszty pracy, Koszty bezposrednie, Koszty
posrednie, Koszty ogétem z uwzglednieniem relacji
miedzy nimi tj. ktore koszty zawierajg sie w innych

zgodnie z OPZ Zamawiajgcy wskazat
minimalny zakres danych
przekazywanych do hurtowni i zestaw
raportéw ktdére chce osiggngé w systemie

79 “Rzeszow.pdf |ntegr§cyjne w zakresie bedace.pods.tawq do budowy kokpitow kosztach. platforrny e-ustug. .Zgodnle z OPZ
e-Analiz menadzerskich: szczegbdtowy zakres i format danych
Charakterystyka kazdej komarki o , ) zostanie opracowany na etapie analizy
o L L 2) W jaki sposéb dane o poszczegdlnych kosztach e )
realizujgcej dziatalnos¢ lecznicza: ) , przedwdrozeniowej
. . bedg pobierane z obrotéw planu kont?
Koszty posrednie
W zakresie budowy Systemu Informacji zgodnie z OPZ Zamawiajgcy wskazat
Zarzadczej zaktada sie, ze system minimalny zakres danych
Za’raczmk_nr_.%_dg 3.5.3.3.3 Wymagania bedzie U(.:Iostepma’f Lo Prosimy Zamawiajgcego o  wyjasnienie jak przeka?ywarlych do hgrtow/m ! zestayv
_SWZ_0PZ_MSWIA | . ) ) nastepujgce kluczowe wskazniki . ) : . raportéw ktdre chce osiggngé w systemie
80 integracyjne w zakresie . definiowany jest oddziat szpitalny i
_Rzeszow.pdf . bedgce podstawa do budowy kokpitow . platformy e-ustug. Zgodnie z OPZ
e-Analiz . } w kontekscie przekazywanych danych. . .
menadzerskich: szczegdtowy zakres i format danych
Charakterystyka pracy oddziatu zostanie opracowany na etapie analizy
szpitalnego przedwdrozeniowej
Zatacznik_nr_3_do . W zakresie budowy Systemu Informacji | Prosimy Zamawiajacego o wyjasnienie na jakiej | zgodnie z OPZ Zamawiajacy wskazat
3.5.3.3.3 Wymagania ) . . . o . L
_SWZ 0OPZ_ . . . Zarzadczej zaktada sie, ze system podstawie bedzie nastepowata klasyfikacja kosztow | minimalny zakres danych
81 ; integracyjne w zakresie . . . ) , . .
MSWIiA_Rzeszow.p e-Analiz bedzie udostepniat jako koszty lekdow w kontekscie przekazywanych | przekazywanych do hurtowni i zestaw
df nastepujgce kluczowe wskazniki danych. raportow ktore chce osiggnaé w systemie
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bedace podstawa do budowy kokpitow
menadzerskich: Charakterystyka pracy
oddziatu szpitalnego: Koszt lekdw

platformy e-ustug. Zgodnie z OPZ
szczegdtowy zakres i format danych
zostanie opracowany na etapie analizy
przedwdrozeniowej

Zatacznik_nr_3_do
_SWZ_OPZ_

3.5.3.3.3 Wymagania

Struktura baz danych analitycznych
ustugi e-analizy bedzie uwzgledniata

Definicja wymiaru "Miejsce realizacji" sugeruje
hierarchiczne utozenie danych: Podmiot ->
Jednostka -> Komarka, prosba o wskazanie, gdzie w

zgodnie z OPZ Zamawiajgcy wskazat
minimalny zakres danych
przekazywanych do hurtowni i zestaw
raportéw ktdére chce osiggngé w systemie

82 | MSWIA_Rzeszow.p integra?cyjnewzakresie mi‘ni.mum nasteeuquce wymiary: specyfik-acjiwy.miany danych s3 wskazarTete shl)wniki olatformy e-ustug. Zgodnie z OPZ
df e-Analiz Miejsce realizacji (osrodek oraz jaka jest wzajemna relacja osrodka , .
) , . , . .| szczegdtowy zakres i format danych
powstawania kosztow) powstawania kosztéw do miejsca realizacji, ) . )
) . . ) zostanie opracowany na etapie analizy
podmiotu, jednostki i komaorki. e )
przedwdrozeniowej
zgodnie z OPZ Zamawiajgcy wskazat
zafacantk_r_3_do Srrekaryanych do. hartowni | zestow
_SWZ_0OPZ_ 3.5.3.3.3 Wymagania Struktura baz danych analitycznych Prosimy Zamawiajgcego o sprecyzowanie czym s3 P /y ,y ) , )
; . : ) . . . ) i T . ) raportéw ktére chce osiggnaé w systemie
83 | MSWIA_Rzeszow.p | integracyjne w zakresie | ustugi e-analizy bedzie uwzgledniata koszty inne i w jaki sposéb bedg klasyfikowane z latformv  e-ustu 7e0dnie 7 OPZ
df e-Analiz minimum nastepujgce wymiary: Koszty | uwzglednieniem zakresu przekazywanych danych. Szczegé’rglwy zakrg.s i gformat danych
zostanie opracowany na etapie analizy
przedwdrozeniowej
W  ramach wymienionego zakresu, prosimy | zgodnie z OPZ Zamawiajacy wskazat
Obroty na kontach : Zamawiajacego 0  nastepujgce  wyjasnienia: | minimalny zakres danych
35333 Wymagania Rok 1) Z jakg szczegodtowoscig majg by¢ przekazywane | przekazywanych do hurtowni i zestaw
o ymag . Miesigc ksiegowy informacje w ramach obrotéw ksiegowych - | raportéw ktére chce osiggnaé w systemie
) integracyjne w zakresie ) . . . .
Zatgcznik_nr_3 do e-Analiz Konto ksiegowe konieczne sprecyzowanie zakresu objetego planem | platformy e-ustug. Zgodnie z OPZ
_SWZ_0PZ_MSWiA o Saldo bilansu otwarcia kont. W szczegdlnosci dotyczy to informacji o | szczegdtowy zakres i format danych
84 Minimalny zakres

_Rzeszow.pdf

danych pobieranych z
systemow ERP
Partneréw projektu

Obroty biezgce Wn
Obroty biezgce Ma
Obroty narastajgce Wn
Obroty narastajgce Ma
Saldo korcowe

kosztach rozliczanych miedzy osrodkami w drodze
rachunku kosztéw - rozliczenie kosztéw nie musi
odbywa¢ sie na kontach ksiegowych, wiec takie
informacje (koszty posrednie, zarzadu, narzuty od
wybranego OPK, czy rozbicie na koszty rodzajowe)
mogg by¢ niedostepne z poziomu obrotdowki.

zostanie opracowany na etapie analizy
przedwdrozeniowej

Strona 46 z 47

Tytut projektu: : e-Zdrowie w SP ZOZ MSWIA:
Rozwoj nowoczesnych e-ustug publicznych

dla pacjentow

Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Rzeczpospolita

- Polska

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego




2) Czy dane maja by¢ przekazywane tylko dla kont
analitycznych czy réwniez dla syntetycznych?

Zatacznik_nr_3_do
_SWZ_0OPZ_

85 | MSWIA _Rzeszow.p
df

3.1 Uzywane terminy

Wymaganie po zmianie:

Awaria —incydent w wyniku, ktérego
nastepuje zatrzymanie pracy Systemu
lub skutkujgcy niedostepnoscia ustug
wytworzonego / dostarczonego przez
Wykonawce Systemu. W wyniku awarii
uzytkownicy nie mogg korzystac z ustug
Systemu, w tym wykonywac funkcji
krytycznych obstugiwanych przez
System i uzyskanie oczekiwanych
efektéw nie jest mozliwe w inny sposob
(poprzez zastosowanie Obejscia).

Poniewaz obecna definicjia nie pozwala na
jednoznaczne zdefiniowanie Awarii, co moze
prowadzi¢ do nadinterpretacji, prosimy
Zamawiajacego o potwierdzenie, ze zaakceptuje
wymaganie w brzmieniu:
Awaria — incydent w wyniku, ktdrego nastepuje
zatrzymanie pracy Systemu lub  skutkujacy
niedostepnoscia ustug

wytworzonego/dostarczonego przez Wykonawce
Systemu. W wyniku awarii uzytkownicy nie mogg
korzysta¢ z funkcji podstawowych lub funkc;ji
krytycznych obstugiwanych przez System i uzyskanie

Zamawiajacy zmienia definicje terminu
»Awaria” w pkt 3.1 Uzywane terminy OPZ
oraz 3.8 Wymagania w zakresie gwarancji

,Awaria — incydent w wyniku, ktérego
nastepuje zatrzymanie pracy Systemu lub
skutkujacy niedostepnoscia ustug
wytworzonego/dostarczonego przez
Wykonawce Systemu. W wyniku awarii
uzytkownicy nie moga wykonywac funkcji
podstawowych lub funkcji krytycznych
obstugiwanych przez System i uzyskanie
oczekiwanych efektéw nie jest mozliwe w

Zatgcznik_nr_3 do
_SWZ_OPZ_

3.9.1 Analiza

oczekiwanych efektéw nie jest mozliwe w inny | inny sposéb (poprzez zastosowanie
sposdb (poprzez zastosowanie Obejécia). Obejscia)”
Czy Zamawiajagcy w  ramach  zamdwienia | NIE

komponentéw integracyjnych z Platformg e-ustug

86 MSWiA_Rzeszow.p | Przedwdrozeniowa moze 'zrezygnowac z dokumentaql. W .ps)stau
of historyjek SCRUM (Backlog w postaci wpisow w
oprogramowaniu JIRA lub réwnowaznym)?
) ) W zwigzku ze ztozonoscig wykonywanych dziatan, Zamawmacy f"e wyra.za zgogly. .
5. Termin wykonania . ) . . .| Zmiana terminu realizacji jest mozliwa
87 | SWZ Jaméwienia Wykonawca wnosi o zmiane terminu zakonczenie wczasie  realizacii Umow so0dnie
projektu z dnia 30.06.2023r na 31.08.2023 r. zasle ) v.oz8
zapisami § 19 wzoru umowy.
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