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dotyczy: posipowania o udzielenie zamoOwienia publicznego prowadgo w trybie
przetargu nieograniczonego na realizagmowienia: Kompleksowa informatyzacja
SP ZOZ MSW w Rzeszowie w ramach PSIM, ogtoszoneg&uplemencie do
Dziennika Urzdowego Unii Europejskiej Nr 101 z dnia 28.05.20180d poz.
172832.

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej MSW Rzeszowie
(Zamawiajcy) informuje,ze do specyfikacji istotnych warunkow zamowieniaW2) dot.
przetargu jw. wptyaty nastpujace zapytania:

Ad. 1
Dotyczy zahcznik nr 1 do SIWZ, Zadanie nr 5
System operacyjny do serwerow typ 1

Pytanie: W celu wyboru wtéciwej wersiji licencji dla powyszych systemow prosimy o
odpowied: na ponisze pytania:

1. Czy caté¢ przychoddéw Zamawiagego przypada patwu? (czy cgs¢ jest pobierana teale
przez prywatnych udziatowcow?)

2. Czy Zamawiajcy jest zwolniony z podatku dochodowego od osOlwpyah?

3. Czy Zamawiajcy jest przynajmniej w 50% finansowany przeagiao? (tzn. czy z
dziatalngci komercyjnej pochodzi mniej hb60% jego bugetu?)

Odpowiedz: 1.TAK, 2. NIE, 3.TAK

Ad. 2

Dotyczy SIWZ

W SIWZ 8§ 7 pkt 5. 4) W celu potwierdzenia spehmgawarunkow, o ktérych mowa w ust. 1,
oraz w celu wykazania braku podstaw do wykluczenipostpowania, Wykonawca ma
obowizek ztazy¢ nastpujace dokumenty: jest:

»4) wykaz wykonanych, a w przypadkiwiadczé okresowych lub ggtych réwnie
wykonywanych, giébwnych dostaw, w okresie ostatikett przed uptywem terminu skfadania
ofert, a jeeli okres prowadzenia dziatals@ jest krotszy — w tym okresie dostaw, o ktorych
mowa w ust. 3 pkt 1), wraz z podaniem ich wait@rzedmiotu, dat wykonania i podmiotéw,
na rzecz ktorych dostawy zostaty wykonane - gpaony wedtug wzoru, ktéry stanowi
zalgcznik nr 4 do SIWZoraz zakczeniem dowodow czy zostaly wykonane lup s
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wykonywane nalgycie. Jezeli Wykonawcy wspolnie ubiegafie 0 udzielenie zaméwienia
dokument ten skfada przynajmniej jeden z nich”.

Pytanie: Czy zamawiajcy wyrazi zgod na przedteenie przez Wykonawc w miejsce
poswiadczeér, o ktorych mowa w 8§ 7 pkt 5.4) dokumentéw potwigjcych naleyte
wykonanie dostaw, okénych w § 1 ust. 1 pkt 3 Rozpadzenia Prezesa Rady Ministrow
z dnia 30 grudnia 2009 r. w sprawie rodzajow dokotdwe, jakich mae zadac zamawiajcy
od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty rmdy¢ sktadane (Dz. U. Nr 226, poz.
1817).?

Odpowiedz: Zamawiajcy stosuje si do zapiséw Rozposgzenia Prezesa Rady Ministrow z
dnia 19 lutego 2013 r. w sprawie rodzajow dokumenjékich mae zadac zamawiajcy od
wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty molgy¢ sktadane, w szczegolém do
brzmienia 89 ust.2 tego rozpadzenia.

Ad. 3

Dotyczy wzdér umowy — zat nr 6, par 2 pkt 3a

Pytanie: Prosimy o wykrélenie sformutowania ,w dowolny sposob” lub zgsenie go
stowami ,zgodnie z zaleceniami producenta oprognaarsa”

Odpowiedz: Zamawiajcy wykresla sformutowanie ,w dowolny sposéb”

Ad. 4

Dotyczy wzér umowy — zat nr 6, par 2 pkt 3b

Pytanie: Czy Zamawiajcy dopuci dostarczenie oprogramowania ktérego pola eksgptfia
beda umaliwiaty wykonanie 1 kopii zapasowe] kdego neénika oprogramowania
aplikacyjnego?

Odpowiedz: Zamawiajcy dopuszcza.

Ad. 5

Dotyczy wzér umowy — zat nr 6 par pkt 4

Jest: ,Harmonogramglzie stanowd zahcznik do umowy ale mi@ uleggé zmianom bez
konieczndci podpisywania aneksu do umowy. W harmonogramistaz® ustalone w
szczegolnéci terminy: osagniecia grup funkcjonalngi systemow, terminy wdeégnia grup
procesow, terminy wykonania poszczegolnych testovoprsem ich przeprowadzenia
kryteriami oceny, terminy dostarczenia dokumentamgnikow systemow, itd. W zatzniku
do harmonogramu (deczonego w terminie 3 dni od daty uzgodnienia hamwgoamu przez
strony) Wykonawca dokona opisu struktury organipagyy systemow i krytycznych
czynnikOw ryzyka a tate opisu procedur zaydzania wykonaniem umowy w zakresie:
komunikacji, kontroli zmian, monitorowania i rapomania posfpu prac, zargzania
problemami i ryzykiem. Proponowane procedury musgvzgkdniac zapisy umowy, w
szczegOlnéci w zakresie procedur usuwania wad oragiadczenia ustug w zakresie
gwarancji, serwisu, nadzoru autorskiego. Harmonuograraz z zajcznikiem zostanie
przekazany Zamawigemu w formie elektronicznej na sroku CD-ROM w formacie MS
Word i PDF w dwoch egzemplarzach. Harmonogram wraahcznikiem tedzie traktowany
jako uszczegotowienie postanowieumowy, z tym ze jakiekolwiek ograniczenia czy



wytaczenia w stosunku do umowy obawkdéw Wykonawcy hdz zwickszenia obowizkow
Zamawiajcego, § nieskuteczne”.

Pytanie nr 1: Prosimy o doprecyzowanie czy poprzezeahik do harmonogramu o ktorym
mowa wyzej Zamawiajcy rozumie DokumentagjWykonawca o ktérej mowa na str. 116.
Pytanie nr 2. Czy Zamawiajcy dopuci aby opis przeprowadzenie i kryteria oceny testow
znalazty st w Dokumentacji Wykonawczej, nie g&v harmonogramie?

Odpowiedz: 1. Zamawiajcy potwierdza
2. Zamawiapy dopuszcza.
Jednoczénie Zamawigicy zmienia brzmienie zapisu 83 ust. 4 wzoru umowy:
4. Harmonogram &dzie stanowd zakcznik do umowy ale mie ulegé zmianom bez

konieczndci podpisywania aneksu do umowy. W harmonogramstarp ustalone
w szczegolngci terminy: osagniecia grup funkcjonalngi systemow, terminy
wdrozenia grup procesow, terminy wykonania poszczegdinggstow, terminy
dostarczenia dokumentacji, fmkow systemow, itd.

W zahczniku do harmonogramu (dmzonego w terminie 3 dni od daty
uzgodnienia harmonogramu przez strony) Wykonawckomi® opisu struktury
organizacyjnej systemow i krytycznych czynnikdéw yia, opisu testow wraz z
opisem ich przeprowadzenia i kryteriami oceny aeabpisu procedur zagdzania
wykonaniem umowy w zakresie: komunikacji, kontrathian, monitorowania i
raportowania pogpu prac, zarglzania problemami i ryzykiem. Proponowane
procedury muszuwzgkdniat zapisy umowy, w szczegolém w zakresie procedur
usuwania wad orazwiadczenia ustug w zakresie gwarancji, serwisu,zoad
autorskiego.
Harmonogram wraz z zgiznikiem zostanie przekazany Zamawigmu w formie
elektronicznej na rimiku CD-ROM w formacie MS Word i PDF w dwoch
egzemplarzach. Harmonogram wraz z aeahikiem [gdzie traktowany jako
uszczegotowienie postanowiaeumowy, z tymze jakiekolwiek ograniczenia czy
wytaczenia w stosunku do umowy obawkdéw Wykonawcy hdz zwickszenia
obowiazkObw Zamawiajcego, § nieskuteczne.

Ad. 6

Dotyczy wzér umowy — zat nr 6 par 8

Pytanie: Prosimy o informacje, czy Zamawiay dopuci wystawianie faktur przez

poszczegoblnych cztonkéw konsorcjum?

Odpowiedz: Zamawiajcy nie wyraa zgody

Ad. 7

Dotyczy wzoru umowy - zat. nr 6, Par. 3 ust. 5

Pytanie: Wykonawca wnosi 0 dodanie do ust. 5 zapisu écitr&V razie braku akceptacji
przez Zamawiacego harmonogramu w terminie, o ktorym mowa w zdgiprzedzajcym,
Zamawiajcy nie lkgdzie uprawniony do naliczenia kary umownej z tytapd@nienia w
realizacji umowy i poeigania Wykonawcy do jakiejkolwiek innej odpowiedni@dci z tytutu
op&nienia w realizacji przedmiotu umowy.



Odpowiedz: Zamawiajcy nie wyraa zgody

Ad. 8

Dotyczy wzoru umowy - zat. nr 6, Par. 4 ust. 2

Pytanie: wbrew postanowieniom tego zapisuazainikiem nr 4 nie jest Protokét Wykonania
Zadania lecz Protokét wykonania ustug, w axku z tym Wykonawca wnosi o
doprecyzowanie czy pod pojem “Protokét Wykonania Zadania” Zamawdey rozumie
“Protokot wykonania ustug” stanowgy zahcznik nr 4 do wzoru umowy.

Odpowiedz: TAK

Ad. 9

Dotyczy wzoru umowy - zat. nr 6, Par. 4 ust. 8

Pytanie: Wykonawca wnosi 0 zmigrzapisu w nagpujacy sposoéb:

8. Podpisanie Protokotow Przekazania Sfriub Protokotéw wykonania ustug oznacza
pocztek biegu termindéwekojmi i gwaranciji.

Uzasadnienie:Wykonawca wskazujeze z art. 577 par. 1 Kodeksu cywilnego wynika,w
razie braku odmiennego zastteaia umownego termin gwarancji wynosi rok od kiezgcz
zostata kupujcemu wydana. Potwierdzeniem wydania rzeczy lub wgkia ustugi w
przypadku przedmiotowego zaméwienia jest podpisamgtokdt przekazania spit,
potwierdzajcy dostaw sprztu obgtego gwarangj lub odpowiednio Protokot wykonania
ustug. Zgodnie z pogtlami przygtymi w doktrynie i wskazaniami ustawy bieg okresu
gwarancji powinien rozpoczyfasic wraz z wydaniem kupagemu przedmiotu objego
gwarancg, a nie dopiero z chwil podpisania Protokotu Przekazania do Eksploatazyli
dokonania kacowego odbioru przedmiotu umowy. Potwierdzeniem avyd
Zamawiagcemu danego spgiu beda protokoty przekazania spitzi, a potwierdzeniem
wykonania okr&glonych ustug protokoty wykonania ustug, podpisywgmeez Strony po
zakaczeniu danego zadania.

Odpowiedz: Zamawiajcy podtrzymuje obecne zapisy

Ad. 10
Dotyczy wzoru umowy - zat. nr 6, Par. 9 ust. 1 lita)
Pytanie: Wykonawca wnosi 0 zagiienie stowa “opgnienie” stowem “zwioka”.

Uzasadnienie:Dotychczasowy zapis przewiduje kanmowry w przypadku opgnienia w
wykonaniu Przedmiotu Zamdéwienia oraz api@nia w usurgciu wady lub nieprawidtowgei
zgtoszonych w ramach gwarancji, co przeczy fakigeau celowi instytucji kary umownej.
Wykonawca powinien ponaskonsekwencje swojego, czyztealeznego od niego dziatania
lub zaniechania, ale odniesienie takiej odpowiddei&i do zwykiego opénienia (kadego
przekroczenia terminu)asnieuzasadnione. Dotychczasowy zapis powodiage, rownie:
okolicznasici  calkowicie niezalene od Wykonawcy, anawet zawinione przez
Zamawiajcego, skutkujce przedhaeniem terminu realizacji umowy lub terminu usiom
wad, lkgda obchzaly Wykonawe. Proponowana przez Wykonagvzmiana wprowadza
odpowiedzialné¢ wykonawcy za niewykonanie umowy w terminie lub usentcie
w terminie wady lub nieprawidtovgoi z przyczyn zawinionych przez wykonawcumazliwi



Wykonawcy uwolnienie giod odpowiedzialn&ei w razie niewykonania umowy w terminie
Z przyczyn niezalsmych od wykonawcy. Wprowadzenie takiego rogania jest zasadne
rowniez ze wzgédu na przedmiot umowy i zakres dostaw.

Odpowiedz: Zamawiajcy nie wyraa zgody

Ad. 11

Dotyczy wzoru umowy - zat. nr 6, Par. 9 ust. 1 litb)

Pytanie: Wykonawca wnosi 0 zmniejszenie kary umownej zttytndstpienia od umowy
przez Zamawiacego z przyczyn zateych od Wykonawcy do 5% wynagrodzenia
umownego brutto.

Uzasadnienie Kara umowna w wysokai 20% catkowitego wynagrodzenia brutto jestakar
umowrs razaco wygorowan i w zwiazku z tym, w razie wysgpienia przestanek do
naliczenia kary umownej, Wykonawcy przystugiwakgbie roszczenie o zmniejszenie kary
umownej. Poza tym zapis ten wprowadzayca dysproporgi praw Stron umowy i powoduje
brak zachowania zasady réwoo Stron — wysok& kary umownej zastrzenej na rzecz
Wykonawcy w razie odgpienia od umowy przez Zamawiaggo z przyczyn niezaleych
od Wykonawcy, okrdono na 5% wynagrodzenia umownego brutto, przy gedasnym
zastrzeeniu kary umownej na rzecz Zamawi@@go w razie odsgpienia od umowy z
przyczyn zalenych od Wykonawcy w wysokoi 20% wynagrodzenia umownego brutto.

Odpowiedz: Zamawiajcy nie wyraa zgody. Patrz odpowiedha pytanie nr 12

Ad. 12

Dotyczy wzoru umowy - zat. nr 6, Par. 9 ust. 3

Pytanie: Wykonawca wnosi o dodanie po stowach “z przyczymrezaienych od
Wykonawcy” stow: “albo odgpienia od umowy przez Wykonawe przyczyn leacych po
stronie Zamawiajcego”. Zaproponowany zapis ustivi Wykonawcy dochodzenie kary
umownej rownie w przypadku odgpienia przez Wykonawec od umowy (z tym,ze
wytacznie z przyczyn lecych po stronie Zamawigego), co doprowadzi do
rownouprawnienia stron i zapewnienia zarowno Zamapeemu jak i Wykonawcy
mozliwosci dochodzenia roszcéeodszkodowawczych w razie oagienia od umowy z
przyczyn zawinionych przez draigtrorg umowy.

Odpowiedz: Zamawiajcy wyraza zgod.
Paragraf 9 ugp 3 wzoru umowytrzymuje brzmienie:
3. W przypadku odgpienia od umowy przez Zamawigpgo z przyczyn

niezalenych od Wykonawcy albo odgtienia od umowy przez Wykonawaz
przyczyn leacych po stronie Zamawigego, Wykonawca ni@ naliczy kare
umowra W wysokdaci 20 % catkowitego wynagrodzenia brutto, o ktényrawa w
§ 8 ust. 1 Umowy.



Ad. 13

Dotyczy wzoru umowy - zat. nr 6, Par. 9 ust. 4

Pytanie: Wykonawca wnosi 0 zmignzapisu poprzez zastranie dla obu Stron umowy
prawa dochodzenia odszkodowania przesggpcego wysokéc zastrzeonych Kkar
umownych na zasadach ogdélnych.

Uzasadnienie:W zwiazku z tym,ze prawozadania zaptaty odszkodowania uzupelgago
przyznane zostalo zamawjagmu, zasadne jest przyznanie réwnig/konawcy uprawnienia
do dochodzenia odszkodowania uzupehuego, w przypadku, gdy dojdzie do agsénia od
umowy z powodu okoliczrigi, za ktére odpowiada Zamawijay. Zmiana zapisu na
proponowany przez Wykonawzgodna bdzie z zasagrownaici stron i zapewni kadej ze
stron umowy prawo naprawienia ewentualnej szkogbetej wysokeci

Odpowiedz: Zamawiajcy wyraza zgoa.
Paragraf 9 ugp 4 wzoru umowytrzymuje brzmienie:
4. Strony zastrzegaj sobie prawo dochodzenia odszkodowania przsmsacego

wysokas¢ zastrzeonych kar umownych na zasadach ogoinych.

Ad. 14

Dotyczy wzoru umowy - zat. nr 6, Par. 11 ust. 1 litd)

Pytanie: Wykonawca wnosi 0 dopisanie po stowach “gdy Wykoo&istow: “z przyczyn
lezacych wyhcznie po stronie Wykonawcy” oraz o dopisanie pavsich: “przedstawionego
do odbioru przedmiotu umowy” stéw: “chybze wyznaczony przez Zamawijaggo termin
nie jest terminem wystarcagym do usunicia istotnych wad przedmiotu umowy”.

Odpowiedz: Zamawiaacy nie wyraa zgody

Ad. 15

Dotyczy wzoru umowy - zat. nr 6, Par. 11

Pytanie: Wykonawca wnosi o dodanie w par. 11 ust. 7 itei:

7. Wykonawca jest uprawniony do ogisienia od umowy w przypadku niewykonywania lub
nienaleytego wykonywania przez Zamawieggo cizacych na nim obowizkow
wynikajacych z umowy, w szczegolda braku zaptaty przez Zamawiapgo na rzecz
Wykonawcy przystugucego Wykonawcy wynagrodzenia w sposob i w terminach
okreslonych w umowie. Wykonawca jest uprawniony do slgstania z przystugagego mu
prawa do odgpienia od umowy w terminie 30 dni od dnia poyecr wiadoméci 0
zaistnieniu przestanki warunkigiej odsipienie od umowy.

8. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 7, odpowiedrdstosowanie znajdupostanowienia
ust. 2, 51 6 powsej.

Uzasadnienie:Dodanie ust. 7 i 8 jest uzasadnione ze wglna zasadrownaci stron
umowy, wobec przyznania na mocy dotychczasowychisaap umowy wyhcznie
Zamawiagcemu prawa do odgiienia od umowy z przyczyndgcych po stronie wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajcy nie wyraa zgody

Ad. 16

Dotyczy wzér umowy — zat. Nr 6 par .11 pktl a

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie jakimi kryteriami ocenydbe kierowat si
zamawiagcy oceniagc prawdopodobigstw wykonania umowy lub jej €&ci w umowionym
terminie lub wykrélenie z par. 11 pkt la.



Odpowiedz: Kryteriami obiektywnymi

Ad. 17

Dotyczy wzdér umowy — zat. nr 6 par 11 pkt. 1b

Pytanie: Czy Zamawigcy wyrazi zgod na zastpienie dotychczasowego brzmienia pkt. 1b
nastpujaca trescia:

,gdy Wykonawca wykonuje umasMub jej cz$¢ w sposob sprzeczny z umgwwy
szczegolnéci zleca

wykonanie prac &acych przedmiotem umowy innym osobamz osoby delegowane do
wykonania umowy, ktorych lista stanowi zajcznik do umowy lub rozszerza zakres
podwykonawstwa poza wskazany w ofercie bez zgodyaXdapcego, | nie zmienia sposobu
realizacji umowy mimo wezwania go do tego przez Zamjacego w terminie ok&onym w
tym wezwaniu”.

Odpowiedz:
Zamawiajcy zmienia brzmienie 811 ust. 1 pkt. b wzoru umowy:
b) gdy Wykonawca wykonuje umamub jej cz$¢ w sposob sprzeczny z umgw

w szczegolnéci zleca wykonanie praceblacych przedmiotem umowy innym
osobom ni delegowane do wykonania przedmiotu niniejszej ugnlwl rozszerza
zakres podwykonawstwa poza wskazany w ofercie lgerlyz Zamawiajcego, i
nie zmienia sposobu realizacji umowy mimo wezwag@a do tego przez
Zamawiagcego w terminie okigonym w tym wezwaniu;

Ad. 18

Dotyczy wzdér umowy — zat. Nr 6 par 11 pkt 2b

Pytanie: Prosimy o wykrélenie z tréci pkt 2b zwrotu ,,...0 ile wykonana pracadzie miata
dla Zamawiajcego znaczenie”

Odpowiedz: Zamawiajcy nie wyraa zgody

Ad. 19

Dotyczy wzoru umowy - zat. nr 6, Par. 12 lit. e)

Pytanie: Wykonawca wnosi o dopisanie w par. 12 lit. e) zamstreci: “albo z przyczyn
niezalenych od Wykonawcy dostarczenie materiatow ades, rozwiazan technicznych lub
technologicznych przewidzianych umgwstato s¢ niemaliwe lub niecelowe (np.
zaprzestanie produkcji).”

UzasadnienieW trakcie realizacji umowy nie wystpic¢ nie tylko przypadek pojawieniagcsi
materiatdbw, urzdzer itp. nowszej generacji lecz roéwniezaprzestanie produkcji czy
stosowania materiatow, wdzer, technologii przewidzianych umaw niekoniecznie
Zwigzane z wprowadzeniem roz@en nowsze| generacji pozwadgych na zaoszedzenie
kosztow realizacji przedmiotu umowy. W takim przgtka réwniez konieczna bdzie zmiana
umowy

Odpowiedz:
W 812 po lit. e) dodaje showa lit. f)



f) z powodow niezalsmych od Wykonawcy np. zaprzestania produkcji,
niemaznosci dostarczenia materiatdw, agzer, rozwigzan technicznych lub
technologicznych opisanych w ofercie i koniec&o zamiany tych
materiatdbw, uradzen, rozwiazan technicznych Ilub technologicznych na
analogiczne z zastrzeniem,ze kedzie to material, uggdzenie, rozwgzanie
techniczne lub technologiczne o nie gorszych panacie i nie wyszej cenie
w stosunku do oferty;

Dotychczasowe litery f), g) i h) zmiendapumeracg} odpowiednio na g), h) i)

Ad. 20

Dotyczy wzoru umowy — zat. nr 6

Pytanie: Prosimy o dodanie we wzorze umowy par. 3 ust. Bastpujacej tr&ci ,W
przypadku opgnienia w realizacji umowy wynikagych z przyczyn leacych po stronie
Zamawiajcego, termin zakicczenia danego etapu prac, prac ¢@agacych po danym etapie
oraz termin wykonania Umowy ulegajyydtuzeniu o okres opnienia”.

Odpowiedz: Zamawiajcy nie wyraa zgody.

Ad. 21

Dotyczy SIWZ par. 14 pkt. 4

Jest , W cenie oferty natg uwzgkdni¢ ewentualne koszty prac niegtyjch w tre&ci SIWZ
wraz z zajcznikami, a niezédnych do prawidtowego wykonania zamowienia.”

Pytanie: Prosimy o wykrélenie zapisu, gdyuniemaliwia on Wykonawcy oszacowanie
oferty.

Odpowiedz: Zamawiajcy nie wyraa zgody.

Zamawiajcy dotazyt wszelkich stara aby okréli¢ SIWZ w sposéb mdiwie wyczerpujcy,
petny z uwzgtdnieniem niezbdnych prac. Jednak nie jest w stanie przewidmszelkich
niezkednych prac ktére ze wzgldéw technologicznych, funkcjonalnych, wdemiowych itd.
beda konieczne do prawidiowego wykonania zamowienia. kd¥\awca powinien to
uwzgkdni¢c w swojej ofercie oraz w dostarczanej Dokumentsi¢jikonawcze] stanowce]
zalkcznik do Harmonogramu wykonania umowy.

Ad. 22

Dotyczy zahcznik nr 1 OPZ

W pkt. 4.2 ,, Nowe funkcjonalnosci” jest pkt. 4 str. 84

,Dostawa obstugi w zakresie:

- eksportu dokumentacji medycznej

- dostosowywania pulpitéw aplikacji i mibwosci wspotpracy z urgdzeniami
mobilnymi

- autoryzacji danych medycznych zygiem infrastruktury autoryzacji w systemie
informatycznym

- modyfikacja oprogramowania szpitalnego w celuhaiigpowiazania pacjent
(opaska identyfikacyjna) — rekord dokumentacji nezohej”



Pytanie: Czy poprzez powaszy zapis zamawiagy rozumie wyacznie zapis pkt. 4.2
pozostate wymagane funkcjonafeo systemu informatycznego pkt. 1-4 umieszczone na
stronie 97-98 zatznika, kedacy uszczegdtowieniem wymagania zawartego na stidhie

Odpowiedz: Zamawiajcy potwierdza opis zamieszczony na str. 97-98 stano
uszczegotowienie wymagania zawartego na stronieS8zzegotowego Opisu Przedmiotu
Zamowienia stanowtego zadcznik nr 1 do SIWZ.

Ad. 23

Dotyczy zahcznik nr 1 opz pkt. 4.2 modutsrodki trwate — elektroniczna inwentaryzacji
pkt. 7-8

Pytanie: Czy zamawiajcy w ramach niniejszego zamdwienia wymaga dostarazeprztu
do elektronicznej inwentaryzacji m.in. terminal&térym mowa w pkt. 7-8.

Odpowiedz: Nie. Zamawigjcy dostarczy wymagany stz

Ad. 24

Dotyczy zahcznik nr 1 opz pkt. 5 Dostarczenie infrastruktury autoryzacji i podpisu
elektronicznego; wymagania szczegoétowe — karty pkiOe.

Pytanie: Czy Zamawiacy dopuci dostarczenie karty bez algorytmu kryptografigzme
szyfrupcego MD-5.

Odpowiedz: Zamawiajcy rezygnuje z wymagania.
Wykresla sie lit e. w pkt. 10 opisu wymagéekarty zamieszczonego na str. 108
Szczegbtowego Opisu Przedmiotu Zamowienia staguegio zadcznik nr 1 do SIWZ

Ad. 25

Dotyczy zahcznik nr 7 zgtoszenie serwisowe

Pytanie: Czy Zamawiajcy dopuci realizacg zgloszé serwisowych rownie poprzez
oficjalne kanaty przyjmowania zgtoszeerwisowych poszczegoélnych producentow dprz
lub oprogramowania?

Odpowiedz: Zamawiagcy dopuszcza.

Ad. 26

Dotyczy zahcznik nr 1 do SIWZ

W pkt. Il Warunki gwarancji i wsparcia techniczreedla sprztu i oprogramowania jest:
~=usuwanie awarii, wad oprogramowania w terminient @t jego zgtoszenia w pozostatych
przypadkach”

Pytanie: Prosimy o0 zmiagiwymogu na ,usuwanie awarii, wad oprogramowaniarmninie
15 dni od jego zgtoszenia w pozostatych przypadkach

Odpowiedz:
Zamienia Sie istniepcy zapis:
»,1)  usuwanie awarii, wad oprogramowania:
a. w terminie 24 godzin od jej zgtoszenia — w przypagkoblemu, ktory

uniemaliwia prawidtowe z niego korzystanie



b. w terminie 7 dni od jego zgtoszenia w pozostatyctypadkach”
Na:

»,1)  usuwanie awarii, wad oprogramowania:
a. w terminie 24 godzin od jej zgtoszenia — w przypagkoblemu, ktory
uniemaliwia prawidtowe z niego korzystanie
b. w terminie 15 dni od jego zgtoszenia w pozostalytypadkach”
Ad. 27

Dotyczy zahcznik nr 1 do SIWZ

W pkt. Il Warunki gwarancji i wsparcia techniczreedla sprztu i oprogramowania jest:
»D. Udzielanie zdalnych (telefon lub e-mail, WWWnsultacji, porad oraz pomocy
technicznej”

Pytanie: Prosimy o doprecyzowanie maksymalnej miezgnej ilgsci konsultacji, porad oraz
pomocy technicznej lub wykékenie wymogu, gdi¥ w obecnej formie unienatiwia on
wycerg gwarancji?

Odpowiedz: Szacunkowo maksymalna migszna ilg¢ konsultacji, porad oraz pomocy
technicznej nie powinna przekrocziilku (do 2 h ogotem miestznie).

Ad. 28

Dotyczy zahcznik nr 1 do SIWZ

Zadanie nr 5, modut Zakazenia Szpitalne

Jest ,maliwo$¢ wymuszenia zalenia Indywidualnej Karty Zak&nia Szpitalnego dla
pacjentow:

a. ktérym podano antybiotyk

b. zlecono badanie mikrobiologiczne

c. zlecono RTG pluc”

Pytanie: Czy Zamawigicy dopuci oprogramowanie jedynie informuge o konieczn<i
zatazenia Indywidualnej Karty Zakenia Szpitalnego dla pacjentow (tzw. ckka
walidacja)?

Odpowiedz: Zamawiajcy dopuszcza

Ad. 29

Dotyczy zahcznik nr 1 do SIWZ

Pozostate wymagane funkcjonalngei systemu informatycznego pkt. 1 (str.97)

Pytanie: Czy Zamawiajcy dopuci dostarczenie i uruchomienie funkcjonalciow zakresie
udostpniania petnej szpitalnej dokumentacji medyczngjostaci elektronicznej w tym przez
eksport w formie, co najmniej do plikow PDF, z dmdkhdcia wytacznie do wskazanej
dokumentacji wybranego pacjenta?

Odpowiedz: Zamawiajcy dopuszcza



Ad. 30
Dotyczy zahcznik nr 1 do SIWZ
Pozostate wymagane funkcjonaln&ei systemu informatycznego pkt. 2b (str.97)
Pytanie: Czy Zamawigjcy dopuci obstug dostosowania pulpitu aplikacji w celu
umazliwienia bezpgéredniego dogpu do najczsciej wywanych funkcji przez xytkownika
w tym wylacznie co najmniej:
* Mozliwo$¢ ustalenia zestawu zaktadek pulpitow Zndd wczeéniej predefiniowanych
* Mozliwo$¢ zmiany kolejnéci zaktadek
* W ramach poszczegolnych zaktadek,ztiveos¢ okreslania przez aytkownika jakie
maja Si¢ pojawi& i w jakiej kolejngci grypy danych lub statystyk

Odpowiedz:

Zamawiajcy rezygnuje z wymogu

»* mozliwo$¢ okreslania przez aytkownika pulpitu jaki ma si pojawia bezpdrednio po
zalogowaniu”

Pozostate wymagania pozogthpz zmian.

Ad. 31

Dotyczy zahcznik nr 1 do SIWZ

Pozostate wymagane funkcjonalnsci systemu informatycznego pkt. 2c (str.97)
Pytanie: Czy Zamawigjcy dopuci wytacznie maliwos¢ wspotpracy z urgdzeniami
mobilnymi w zakresie:

*  Mozliwo$¢ przeghdu danych pacjentdw obecnych na oddziatach szpitatgm co
najmniej: wghd w wyniki bada, wglad w zlecenia lekéw, wgtl w zlecenia bada
wglad w rozpoznanie gtéwne

» Mozliwosé¢ zlecania przy tku pacjenta lekow jednorazowych i cyklicznych

* Mozliwo$¢ zlecania przy tku pacjenta badediagnostycznych

* Mozliwo$¢ zlecania przy tku pacjenta badalaboratoryjnych

Odpowiedz:

Zamawiajcy rezygnuje z wymogu

»* mozliwo$¢ realizacji przy téku pacjenta pobramateriatéw do badé
Pozostate wymagania pozogthpz zmian.

Ad. 32

Dotyczy zahcznik nr 1 do SIWZ

Zadanie nr 5 — System operacyjny typ 1

Pytanie: Czy Zamawigcy dopuci oprogramowanie obstugige wyhcznie platforng
Sprztowa x647?

Odpowiedz: Zamawiajcy dopuszcza.

Punkt 6 opisu System operacyjny do serwerdw typajdupcy sk na str. 61 Szczegbétowego

Opisu Przedmiotu Zamodwienia stanaeggo zatcznik nr 1 do SIWZ otrzymuje brzmienie:
0. Obstuga platform sperowych x86 i/lub x64,”

W/ w zapisy § wiazace dla wszystkich Wykonawcow. Pozostate zapisy ginretowej
SIWZ pozostaj bez zmian.



